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Abstract 

Cultural organizations and groups have a significant role in advancing cultural programs and 
promoting public culture and social ethics. Due to the dynamics of this area, the learning 
performance of these organizations is very important. Therefore, it is necessary to pay 
attention to the factors that improve the learning performance of these organizations. This 
research is aimed at investigating the mediating role of problem solving skills and critical 
thinking skills on the impact of the style of communication with peers and reflective thinking 
style on learning performance. This research is applied in terms of purpose and is descriptive 
in nature. The statistical population of the research is members of the Anthem Coaches 
Association in Mashhad. Given the number of coaches, 200 people. The minimum sample 
size was calculated based on the formula of Cochran 132 people, and eventually 154 people 
were selected in a non -expansion manner. In this study, the data collection tool was a 
standard questionnaire that has been examined after translating and building it. Cronbach's 
alpha has been used to reinforce and its content validity has been confirmed by the 
professors and the analysis of the confirmation agent's loads. Structural equations and 
software software are used to examine the hypotheses. According to research findings, the 
style of reflection thinking, problem -solving skills, and critical thinking style affect learning 
performance. But communicating with peers has no significant impact on learning 
performance directly. The impact of communication with peers on problem solving skills and 
critical thinking style has also been confirmed. The reflective thinking style affects problem 
solving skills and critical thinking style. In this research, the role of problem solving skills and 
critical thinking style is confirmed. 
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Extended Abstract 

Introduction  
In the evolving landscape of educational and 

organizational effectiveness, there has been a 
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growing emphasis on non-cognitive skills such as 

communication style, problem-solving ability, and 

critical thinking. These dimensions are not only 

essential for academic achievement but also central 

to fostering adaptive behaviors and cognitive 

autonomy among learners. This study is anchored 

in the proposition that communication style and 

cognitive competencies namely problem-solving 

and critical thinking collectively shape students' 

learning outcomes, especially within contexts that 

demand both collaboration and independent 

reasoning. 

The research addresses several gaps in the existing 

literature. First, while previous studies have 

independently examined critical thinking or 

problem-solving in relation to learning 

performance, few have integrated communication 

style as a mediating or moderating factor. Second, 

the interaction among these variables within a 

comprehensive structural framework has not been 

thoroughly tested in the context of Iranian higher 

education, where cultural and institutional 

dynamics may further nuance these relationships. 

Therefore, this study aims to construct and validate 

a structural model that explicates the 

interrelationships between communication style, 

problem-solving ability, critical thinking, and 

learning performance. Specifically, the research 

poses the following questions: 

1- How does communication style influence 

learning performance directly and indirectly 

through cognitive variables? 

2- What is the role of problem-solving and critical 

thinking skills in mediating or enhancing the 

impact of communication behavior? 

3- To what extent does each variable contribute to 

the variance in academic performance among 

university students? 

By addressing these questions, this research 

contributes both theoretically and practically. 

Theoretically, it proposes an integrated model that 

extends existing frameworks in educational 

psychology and communication. Practically, the 

findings offer insights for educators and 

policymakers seeking to enhance curriculum 

design and pedagogical strategies by incorporating 

soft skills development. 

Methodology 

This research employed a quantitative, 

correlational design using structural equation 

modeling (SEM) to analyze the relationships 

among the latent constructs. The statistical 

approach allows for comprehensive examination of 

direct and indirect effects among variables, 

offering robust insights into the proposed model. 

Sample and Procedure: The study sample 

comprised 154 university students, selected using 

random stratified sampling from various faculties 

in Iran to ensure diversity in academic discipline 

and gender. A self-administered questionnaire was 

distributed, and data collection was conducted 

under ethical guidelines ensuring anonymity and 

informed consent. 

Instruments: Five key latent constructs were 

measured: 

1- Communication Style (Expressiveness and 

Supportiveness) – measured via validated items 

capturing interpersonal behavior in academic 

settings. 

2- Problem-Solving Ability – assessed through 

items reflecting both analytical and creative 

problem-solving strategies. 

3- Critical Thinking Skill – evaluated using 

dimensions of reflective judgment, argument 

analysis, and inference. 

4- Learning Performance – self-reported 

academic performance and engagement indicators. 

5- Demographic Controls – age, gender, 

academic year, and field of study. 

Reliability and Validity Testing: Reliability was 

established using Cronbach’s alpha and Composite 

Reliability (CR), both exceeding the acceptable 

threshold of 0.70. Convergent validity was 

confirmed through Average Variance Extracted 

(AVE), with all constructs surpassing the 0.50 

cutoff. Discriminant validity was validated through 

cross-loadings and the Fornell-Larcker criterion. 

Statistical Analysis: Data were analyzed using 

SPSS and SmartPLS3. Descriptive statistics 

provided an overview of participant characteristics, 

while SEM was employed for hypothesis testing. 

Fit indices and significance levels (T-values and p-
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values) were used to evaluate model adequacy and 

path coefficients. 

Results and Discussion 

The structural model yielded several significant 

findings, supporting most of the proposed 

hypotheses. The goodness-of-fit indices confirmed 

an acceptable model fit (R² values for key 

endogenous constructs ranged from 0.42 to 0.54, 

indicating moderate explanatory power). 

1. Communication Style and Learning 

Performance: Communication style was found to 

have a significant direct effect on learning 

performance (β = 0.25, p < 0.05). This suggests 

that students who express themselves clearly and 

supportively in academic environments are more 

likely to engage effectively and achieve higher 

academic results. This finding aligns with prior 

research indicating that interpersonal 

communication enhances motivation and 

classroom participation. 

2. Problem-Solving as a Mediator: Problem-

solving ability showed both a direct effect on 

learning performance (β = 0.32, p < 0.01) and a 

partial mediating role between communication 

style and performance. The indirect effect of 

communication style on performance through 

problem-solving was also significant. These 

findings emphasize the cognitive bridge that 

problem-solving builds between interpersonal 

behavior and academic output. Students with 

higher communication skills tend to develop better 

cognitive tools for resolving academic challenges. 

3. Critical Thinking and Learning Performance: 

Critical thinking was identified as a strong 

predictor of learning performance (β = 0.38, p < 

0.001), supporting the hypothesis that higher-order 

cognitive skills lead to deeper understanding and 

knowledge retention. The analysis also revealed 

significant correlations between critical thinking 

and problem-solving skills, suggesting that these 

constructs reinforce each other synergistically. 

4. Moderating and Control Effects: Gender and 

field of study showed minor but noteworthy 

effects. For instance, students in social sciences 

reported higher critical thinking scores compared 

to their counterparts in technical fields, possibly 

due to curriculum emphasis. However, no 

significant gender differences were detected in the 

main model paths. 

Discussion and Implications: The results confirm 

the intertwined nature of communication and 

cognition in academic performance. Students who 

are articulate and socially responsive can better 

harness their cognitive skills, leading to more 

effective learning outcomes. The strong impact of 

critical thinking further underlines the need for 

curricular reforms that emphasize analytical 

reasoning, argument construction, and reflective 

judgment. 

Educational institutions should prioritize 

interventions that develop these soft and cognitive 

skills simultaneously. Workshops, active learning 

strategies, peer discussion forums, and problem-

based learning (PBL) modules can serve this dual 

purpose. Moreover, training educators to foster 

communicative and critical engagement among 

students will likely yield long-term academic and 

professional dividends. 

Conclusion 

This study provides empirical evidence for a multi-

dimensional model linking communication style, 

problem-solving ability, and critical thinking with 

learning performance. The findings illustrate that 

interpersonal and cognitive competencies are not 

isolated predictors but function within a complex, 

mutually reinforcing framework. 

Key conclusions include: 

 Communication style significantly 

influences both cognitive functioning and 

academic success. 

 Problem-solving serves as a cognitive 

mediator, translating social interaction into 

effective academic action. 

 Critical thinking stands out as the most 

powerful individual predictor of learning 

performance. 

 An integrated approach to developing these 

skills is crucial for enhancing student 

outcomes. 



30  Zabihi, S.M. & Elhami, S.  Vol. 3 Issue.2 2026, pp: 27-44 

 

 

This research advances the theoretical discourse by 

proposing a structural model that integrates 

communication behavior with cognitive 

capabilities. From a practical standpoint, it 

advocates for education policies and pedagogies 

that go beyond content delivery to include essential 

21st-century skills. Future research could expand 

the scope by including longitudinal data to assess 

causality, incorporating cultural dimensions, or 

applying the model across diverse educational 

systems. Additionally, exploring the role of digital 

communication styles in online or hybrid learning 

environments could be a valuable extension. 
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بب  سبک ارتببط بب همتبیبن و سبک تفکر ببزتببی بر عملکرد یبدگیری تأثیر

 گری مهبرت حل مسئله و مهبرت تفکر انتقبدی میبنجی

 سید مجتبی ذبیحی

 .ايطاٖ ٔكٟس، ،ٔٛؾؿٝ آٔٛظـ ٖبِی غيطا٘تفبٖی تبثطاٖ ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه-ٔسيطيت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی اضقس وبضقٙبؾی

 سولمبز الهبمی
 ايطاٖ. ٔكٟس،ٔٛؾؿٝ آٔٛظـ ٖبِی غيطا٘تفبٖی تبثطاٖ،  ٔسيطيت، ٌطٜٚ اؾتبزيبض

 

 :سابقٍ مقالٍ

 04/09/1403 تبضيد زضيبفت:
 16/12/1403تبضيد ثبظٍ٘طی: 
 22/12/1403 تبضيد پصيطـ:

 چكيذٌ 
ق اختٕبٖی زاض٘س. لاٞبی فطٍٞٙی ٚ اضتمبی فطًٞٙ ٖٕٛٔی ٚ اذفطٍٞٙی ٘مف ثؿعايی زض پيكجطز ثط٘بٔٝٞبی ٞب ٚ ٌطٜٚؾبظٔبٖ

ٞب ثؿيبض ٟٔٓ اؾت. ثٙبثطايٗ تٛخٝ ثٝ ٖٛأّی وٝ ّٖٕىطز يبزٌيطی ثٝ ؾجت پٛيب ثٛزٖ ايٗ حٛظٜ، ّٖٕىطز يبزٌيطی ايٗ ؾبظٔبٖ

ٗ تحميك ثب ٞسف ثطضؾی ٘مف ٔيب٘دی ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت يطٚضی اؾت. اي وبٔلاًثركٙس، ثٟجٛز ٔیضا ٞب ايٗ ؾبظٔبٖ

ايٗ تحميك اظ ٘ٓط . ؾجه اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثی ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی ا٘دبْ قسٜ اؾت تأثيطتفىط ا٘تمبزی زض 

بٖ ؾطٚز زض ٔكٟس ٞسف وبضثطزی ثٛزٜ ٚ اظ ٘ٓط ٔبٞيت تٛنيفی ـ پيٕبيكی اؾت. خبٔٗٝ آٔبضی تحميك اًٖبی ا٘دٕٗ ٔطثي

٘فط ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت  132٘فط اؾت حسالُ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ  200ثٝ تٗساز ٔطثيبٖ وٝ  تٛخٝ ثبٞؿتٙس. 

ٞب پطؾكٙبٔٝ ا٘تربة قس٘س. زض ايٗ تحميك اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ زؾتطؼ زض٘فط ثٝ قيٜٛ غيطاحتٕبِی  154وٝ زض ٟ٘بيت 

ت لايبثی ٔٗبزٞب اظ ٔسَثطای ثطضؾی فطييٝ ؾبظی قسٖ، ضٚايی ٚ پبيبيی آٖ ثطضؾی قسٜ اؾت.اؾتب٘ساضز ثٛزٜ وٝ پؽ اظ ثٛٔی

ٞبی تحميك، ؾجه تفىط ثبظتبثی، ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ يبفتٝ اؾبؼ ثطؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ا 3اؼاَافعاض اؾٕبضت پیؾبذتبضی ٚ ٘طْ

 تأثيطٔؿتميٓ  َٛض ثٌٝ ثب ٕٞتبيبٖ ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی اؾت. أب اضتجب تأثيطٌصاضٚ ؾجه تفىط ا٘تمبزی ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی 

قسٜ اؾت. ؾجه تفىط  تأييساضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ ثط ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٚ ؾجه تفىط ا٘تمبزی  تأثيطٔٗٙبزاضی ٘ساضز. ٕٞچٙيٗ 

ثبظتبثی ثط ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٚ ؾجه تفىط ا٘تمبزی اثطٌصاض اؾت. زض ايٗ تحميك ٘مف ٔيب٘دی ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٚ ؾجه تفىط 

 .قسٜ اؾت تأييسا٘تمبزی 

 َا:كليذياژٌ
 ٔؿئّٝ حُ ٟٔبضت

  ا٘تمبزی تفىط

  ٕٞتبيبٖ ثب اضتجبٌ ؾجه

  ثبظتبثی تفىط ؾجه

 يبزٌيطی ّٖٕىطز

 Published by Shandiz Institute of Higher Education 
 

 استنبد به مقبله:

گري مهبرت حل مسئله و مهبرت سبك همتبيبن و سبك تفكر ببزتببي بر عملكرد يبدگيري بب ميبوجي تأثير(. 0414) سولمبز ،الهبمي و ذبيحي، سيد مجتبي

 .44-22(، 2) 3 ،رفتبري مديريت و محبسببتي علوم در وويه هبي کبوش.تفكر اوتقبدي

https://necsbm.shandiz.ac.ir 
 

 

 https://doi.org/10.22034/necsbm.2025.490446.1094 openaccess 

 . مقدمه1
ٞبی ٞبی فطٍٞٙی ٘مف ثؿعايی زض پيكجطز ثط٘بٌٔٝطٜٚٞب ٚ ؾبظٔبٖ

ق اختٕبٖی زاض٘س. ّٖٕىطز لافطٍٞٙی ٚ اضتمبی فطًٞٙ ٖٕٛٔی ٚ اذ

-ٔؿتميٓ زض حفّ اضظـ نٛضت ثٝ ستٛا٘ٞب ٔیيبزٌيطی ايٗ ؾبظٔبٖ

ثيطٌصاض ثبقس. ثٙبثطايٗ تٛخٝ ثٝ ٖٛأّی وٝ أٞبی يه خبٔٗٝ ت

 وبٔلاًثركٙس، ٟجٛز ٔیٞب ثّٖٕىطز يبزٌيطی ضا زض ايٗ ؾبظٔبٖ

تٛاٖ ٔٛيٖٛی ٚلتی ٔی (.1402حؿيٙی ٚ ذكٙٛز، )يطٚضی اؾت

ٞبی ٔٗيٙی ثطای آٖ ؾٙدٝ ٚ ضا ٔسيطيت ٕ٘ٛز وٝ ٔٗيبض ٔكرم

-ٞب ٔیٔٗيبضٞب ٚ ؾٙدٝ ٗثب اضظيبثی ٚ ثطضؾی اي ،ٚخٛز زاقتٝ ثبقس

تٛاٖ ٘ؿجت ثٝ ٔيعاٖ ٔٛفميت يب ٖسْ ٔٛفميت يه تهٕيٓ 
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 ح ٕ٘ٛزلايٙس ٚ قطايٍ ضا انآزض ٔطاحُ ثٗسی فطوطز ٚ يب  اْٟبض٘ٓط

اظ ايٗ ضٚ خبيٍبٜ ٔٗيبضٞبی ؾٙدف (. 2021ٚ ٕٞىبضاٖ، 1يٛآٖ)

ثؿيبض ٟٔٓ اؾت. اظ خّٕٝ ٔٗيبضٞبی ٔكٟٛض ٚ پطوبضثطز اضظيبثی 

ب زض قٛز أّٞبی ٔرتّف ضا قبُٔ ٔیّٖٕىطز اؾت. ّٖٕىطز خٙجٝ

يه ٖٙهط ٔفيس ٚ يه ٌطٜٚ يب ؾبظٔبٖ يبزٌيط٘سٜ ّٖٕىطز يبزٌيطی 

زٞس تب چٝ ا٘ساظٜ وبضثطزی اؾت. چطا وٝ ايٗ ٖبُٔ ٘كبٖ ٔی

ٔحِٛٝ لسْ ثطزاقتٝ ٚ تب چٝ ا٘ساظٜ  ٔأٔٛضيتؾبظٔبٖ زض خٟت 

تٛا٘س زض تب چٝ ا٘ساظٜ ٔیٕٞچٙيٗ ا٘س ُٔٙمی ثٛزٜ ٞب ٌصاضی ٞسف

ٔٛفك تجسيُ قٛز.  ضاؾتبی تغييطات ٔحيُی ثٝ يه ؾبظٔبٖ

ز يه فٗبِيت يبزٌيطی اؾت. ايٗ قبُٔ ّٖٕىطز يبزٌيطی، زؾتبٚض

 یٞبٍ ئحزٚ خٙجٝ اؾت: ٘تيدٝ ٚ فطآيٙس. زض حبِی وٝ اغّت زض 

ضيبيی ٚ ٕٞىبضاٖ، ) ای ثط ٘تيدٝ ثٛزٜ اؾتٚيػٜ سيتأويبزٌيطی 

وٙٙس وٝ فطآيٙس ّٖٕىطز يبزٌيطی ٘يع يكٟٙبز ٔیپ. ٔحممبٖ (1401

تٛا٘س ثٝ اؾتفبزٜ ثبيس ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌيطز ظيطا ايٗ ّٖٕىطز ٔی

بی ايبفی ؾبظٔبٖ ٔٙدط ٌطزز وٝ ٞوبٞف ٞعيٙٝ ثٟيٙٝ ٔٙبثٕ ٚ

ؾبظٔب٘ی وٝ ثتٛا٘س (. 2021، 2ٔبوؿْٛ)ٔٛيٖٛی ثؿيبض ٟٔٓ اؾت

ّٖٕىطز يبزٌيطی ذٛز ضا ثٟجٛز ثركس قب٘ؽ تجسيُ قسٖ ثٝ يه 

تٛاٖ ٞط ؾبظٔبٖ يبزٌيط٘سٜ ضا زاضز. ؾبظٔبٖ يبزٌيط٘سٜ ضا ٔی

ای ضا اظ َطيك ا٘تمبَ وٝ ضقس قرهی ٚ حطفٝؾبظٔب٘ی تٗطيف وطز 

 ٖٙٛاٖ ثٝٞب يبزٌيطی ضا زٞس. ايٗ ؾبظٔبٖزا٘ف زض اِٚٛيت لطاض ٔی

وّی ذٛز ثطای ٔٛفميت  ا٘ساظ چكٓثركی اظ فطًٞٙ اؾبؾی ٚ 

اظ خّٕٝ  (.2021يٛآٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، ) وٙٙسثّٙسٔست تكٛيك ٔی

ثٝ  ٔٛاضزی وٝ ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی يه ؾبظٔبٖ ٚ تجسيُ آٖ

. زضٚالٕ ٌصاضز، ؾجه تفىط ثبظتبثی اؾتؾبظٔبٖ يبزٌيط٘سٜ اثط ٔی

تٛا٘س ٞبيی وٝ يه ضٞجط ٔیتطيٗ قيٜٛيىی اظ ؾبِٓتٛاٖ ٌفت ٔی

تفىط ثبظتبثی، ٖبزت ثٝ پطزاظـ  .، تفىط ثبظتبثی اؾتطزيثىبض ٌآٖ ضا 

ؾبظی ثطای وبضثطز اؾت. اغّت ايٗ ٞبی فطزی زض آٔبزٜآٔٛذتٝ

اؾت. تفىط ثبظتبثی زض ثيكتط ٔٛاضز فطأٛـ قسٜقيٜٛ ضٞجطی 

ثطای ضٞجطاٖ، افطاز زاضای ٔٛفميت  ػٜيٚ ثٝثؿيبض غيطَجيٗی اؾت، 

ٞؿتٙس ٚ  'ا٘دبْ زٞٙسٜ'ٞبی قرهيتی غبِت. ايٗ افطاز يب تيپ لاثب

، وٙبض ٌصاقتٗ ظٔبٖ فىط دٝيزض٘ت. يه زليمٝ ايبفی زاض٘س ٘سضت ثٝ

فٗبِيت ثٝ . (2021، 3اٚضاوؿی)قٛزٚلت تّمی ٔی فلاات ٖٙٛاٖ ثٝ

قٛز، ايٗ قطايٍ يه ذُط وّيس ٔٛفميت زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٔیٖٙٛاٖ 

ـ ثيكتط لاشاتی ٘يع ثب ذٛز ثٝ ٕٞطاٜ زاضز ايٗ وٝ زض ٘تيدٝ ت

ذُبٞب تىطاض قٛ٘س ٚ ايٗ أط خع ثب ا٘سوی نجط ٚ ثبظثيٙی آ٘چٝ 

ايٗ ٕٞبٖ تفىط ثبظتبثی اؾت وٝ  .پصيط ٘يؿتا٘دبْ قسٜ اؾت أىبٖ
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ٚ ٕٞىبضاٖ،  4يبوٛة)ٌيطزوٙتطَ ضا زض وٙبض قبيؿتٍی ثىبض ٔی

ثط ّٖٕىطز  ٔؤثطؾجه اضتجبٌ ٕٞتبيبٖ اظ زيٍط ٖٛأُ (. 2021

ٞبی اضتجبَی، اضتجبَبت يبزٌيطی اؾت. يىی اظ تأثيطٌصاضتطيٗ ٔسَ

 ایٕٞتب ثٝ ٕٞتب اؾت. ايٗ اضتجبٌ ثٝ ضٚيىطز غيطٔتٕطوع قجىٝ

 (ٕٞتبيبٖ)اقبضٜ زاضز وٝ زض آٖ زٚ زؾتٍبٜ ٟ٘بيی يب زٚ فطز 

ثب يىسيٍط تٗبُٔ زاض٘س. ٞط زٚ ٕٞتب ثسٖٚ ٘يبظ ثٝ افطاز ٚ  ٔؿتميٕبً

 5ٞبضيٍبٖ)وٙٙسٖبت ضا ثب يىسيٍط ٔجبزِٝ ٔیلااَ ٞبی ٔيب٘ی،ثرف

ٞبی وٛچه ثٝ ايٗ أط ثٝ ذهٛل زض ؾبظٔبٖ(. 2021ٚ ٕٞىبضاٖ، 

قٛز. ُٔبِٗبت ظيبزی زض تدطثيبت ٔٙدط ٔیتجبزَ ؾطيٕ زا٘ف ٚ 

ذهٛل ٘مف اضتجبَبت ٔسيطاٖ ثب وبضوٙبٖ زض ٔٛفميت ؾبظٔبٖ 

زض يه خٟت خطيبٖ  نطفبًا٘دبْ قسٜ اؾت. اِجتٝ، اضتجبَبت ٘جبيس 

ٞبی ذٛز ضا ثطای ثطلطاضی اضتجبٌ وبضوٙبٖ ثبيس تٛا٘بيی. زاقتٝ ثبقس

ٍٞٙبٔی  ض ٚالٕ،نحيح ثب ٔسيطاٖ ٚ ٕٞتبيبٖ ذٛز تمٛيت وٙٙس. ز

ٌيط٘س وٝ ثب يىسيٍط اضتجبٌ ثٟتطی ثطلطاض وٝ اًٖبی تيٓ يبز ٔی

. ٟٔبضت (2021ٚ ٕٞىبضاٖ، 6وٛٔبض)ثطزوٙٙس، وُ قطوت ؾٛز ٔی

ثطای تٛؾٗٝ  یحُ ٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی ثٝ ٖٙٛاٖ ضاٞىبض

قٛ٘س. تفىط ا٘تمبزی تٛا٘بيی تفؿيط، ٔی يبزٌيطی ؾبظٔب٘ی ٔٗطفی

ٖبتی اؾت وٝ زض زؾتطؼ اَلاحمبيك ٚ  ُيٚتحّٝ يتدع اضظيبثی ٚ

ٌيطی زضثبضٜ زضؾت يب غٍّ ٞؿتٙس، ثطای لًبٚت وطزٖ يب تهٕيٓ

ثٛزٖ چيعی. ٔتفىطاٖ ا٘تمبزی ثيف اظ ايٙىٝ فمٍ زض ٔٛضز ز٘يبی 

ٞبی ُٔٙمی اضتجبٌ ثطلطاض اَطاف ذٛز وٙدىبٚ ثبقٙس، ثيٗ ايسٜ

(. 2020ٚ ٕٞىبضاٖ،  7چبؾٙی)تهٛيط ثعضٌتط ضا ثجيٙٙس وٙٙس تبٔی

تٛا٘س ٔؿيط زضؾت ضا پيسا وٙس. تفىط ا٘تمبزی ثب آظٖٔٛ ٚ ذُب ٔی

ايٗ تفىط لبثُ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾت. زضٚالٕ افطاز زض ثؿيبضی اظ 

وٙٙس. ظ ايٗ ٘ٛٔ تفىط اؾتفبزٜ ٔیا ٞبی قرهی ٘يعٌيطیتهٕيٓ

فطزی  وٙس،خبٕٔ تجسيُ ٔی وبٔلاًايٗ ٘ٛٔ تفىط افطاز ضا ثٝ فطزی 

ضا  ٞب آٖٞبی احتٕبِی حُٞب ٚ ضاٜا٘تربة ثٝ ٕٞٝ ٌعيٙٝ ظوٝ لجُ ا

حُ ٔؿئّٝ يه ٟٔبضت پيچيسٜ اؾت. ايٗ  .زض ٘ٓط ٌطفتٝ اؾت

ٖبت لاليت ٚ پطزاظـ اَلاٌيطی، ذقبُٔ تفىط ا٘تمبزی، تهٕيٓ

زض حُ ٔؿئّٝ اظ يه ضٚيىطز  لااؾت. افطازی ثب ٟٔبضت ثب

ت لازٞس ٔكىثٝ آٟ٘ب اخبظٜ ٔیوٙٙس وٝ ؾيؿتٕبتيه اؾتفبزٜ ٔی

تط تمؿيٓ وٙٙس. تط ٚ لبثُ ٔسيطيتٞبی وٛچهزقٛاض ضا ثٝ ثرف

ٖٙٛاٖ ٞبی حُ ٔؿئّٝ ثٝتحميمبت زض چٙس ؾبَ ٌصقتٝ ثٝ ٟٔبضت

وٙس. خبٖ وّيٕٗ، ٚوبض اقبضٜ ٔیيطٚضتی ثطای ٔٛفميت وؿت

ٖ ٌٛيس وٝ ثؿيبضی اظ وبضفطٔبيبثٙيبٍ٘صاض پّتفطْ اضظيبثی آ٘بِيٗ ٔی

، 8ضحٕبٖ)زا٘ٙسٞبی فٙی ٔیضا ٔمسْ ثط ٟٔبضت ٞب ٟٔبضتاوٖٙٛ ايٗ 
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زض  يبزٌيطیتٛاٖ ٌفت ٔحممبٖ زض ثطضؾی زضٟ٘بيت ٔی(. 2019

 ؾجه تفىط ٚ اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ یپطزاظ ٔفْٟٛثٝ  ٘سضت ثٝوكٛضٔبٖ 

ٞبی زاذّی ثٝ زٚض ا٘س ٚ ايٗ ٔفْٟٛ اظ تيطضؼ پػٚٞفپطزاذتٝ

ٞبی تٛاٖ يىی اظ ٔؿبئُ ٚ يطٚضتٔی ٔب٘سٜ اؾت. ثط ايٗ اؾبؼ

تفىط ا٘دبْ ايٗ پػٚٞف ضا قىبف زا٘كی ٚ پػٚٞكی زض ذهٛل 

ٖٙٛاٖ وطز؛ ثٙبثطايٗ ُٔبِٗٝ حبيط اظ  ثبظتبثی ٚ اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ

ٟٔبضت حُ ثطای ثطضؾی  اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثی

ٔطثيبٖ زض ثيٗ  ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی ٚ ّٖٕىطز يبزٌيطی، ٔؿئّٝ

تب زضٟ٘بيت ثٝ ايٗ ؾؤاَ اؾبؾی پبؾد  ؾطٚز قٟط ٔكٟس پطزاذتٝ

اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثی ثب ٟٔبضت زٞس وٝ آيب ثيٗ 

حُ ٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی ٚ ّٖٕىطز يبزٌيطی ٔطثيبٖ 

  ای ٚخٛز زاضز؟ؾطٚز قٟط ٔكٟس ضاثُٝ

 . مببنی نظری2

 سبک تفکر ببزتببی. 1-2

  ٞب ٘ٓبضت ضٚيسازٞب ٚ ايسٜ  ثٝ  افطاز ٘ؿجت  ٘ٓط ٚ ٍ٘بٜ  ىط ثٝتف  ؾجه

  فطز زض ٔٛضز ٚلبيٕ  يه  چٍٛ٘ٝ  وٝ  ايٗ زاض٘س، آٟ٘ب ثط  ٚ وٙتطَ

  ٘كبٖ  وٙس ٚ ٚاوٙف ٌيطی ٔی ا٘سيكس، تهٕيٓ ذٛز ٔی  پيطأٖٛ

 یٔٗٙ ثٝ یتفىط ا٘ٗىبؾ بي یتفىط ثبظتبث. ٌصاض٘س اثط ٔی ،زٞس ٔی

آٖ  یبٔسٞبيپ ٝياظ ٔٛيٛٔ ٚ زضن وّ یتط ثعضي طيزاقتٗ تهٛ

وٝ  يیٚ وبضٞب ٙسٜيآ یٞب ٔفْٟٛ فمٍ ثٝ ٘ٛقتٗ ثط٘بٔٝ ٗياؾت. ا

 ُيٚ زِ يیٚ ثٝ چطا ٌطزز یثطٕ٘ ،اؾت  زض ٌصقتٝ ا٘دبْ زازٜفطز 

ٔٛيٛٔ اغّت  ٗي. اقٛز یٔطثٌٛ ٔ عيآٟ٘ب ٘ تيا٘دبْ وبضٞب ٚ إٞ

 1ٔبؾٖٛ)ٌيطز ٔیزض ثط  عيضا ٘ افطاز دب٘بتيٚ ٞ ٞب وٙفاحؿبؾبت، ٚا

 تيتدطثٝ ٚ ٔٛلٗ ،یتفىط ا٘ٗىبؾ یزاضا افطاز(. 2022ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ٙسٜيتب ثتٛا٘ٙس زض آ ط٘سيٌ یٔ بزيٚ اظ آٖ  وٙٙس یٔ یٙيضا ثبظث یذبن

تفىط  یزض افطاز زاضا یثُٗس انّؾٝ ضٚ قٛ٘س.  ضٚثٝ ٍيثٟتط ثب آٖ قطا

 ،یثب ذٛزقٙبؾ ثبظتبثی تفىطی: .ذٛزقٙبؾ1 ٚخٛز زاضز: یا٘ٗىبؾ

. 2 .قٛز یقطٚٔ ٔ زٞس، یضا قىُ ٔ یٙيث ٚ آ٘چٝ وٝ خٟبٖ بتيتدطث

 یاؾت. ظٔب٘ یثٟجٛز فطز ،ثبظتبثیثٗس اظ تفىط  ٔطحّٝ: ثٟجٛز ٔؿتٕط

وٝ  سيزضن وٙ سيتٛا٘ یٔ س،يوٝ اظ ٘مبٌ لٛت ٚ يٗف ذٛز آٌبٜ قس

 ثبظتبثی تفىط: ذٛز ی.تٛإ٘ٙس3 .سيوٙع تٕطو يیعٞبيچٝ چ یضٚ سيثب

لاظْ زض  طاتييتغ دبزيلسضت وٙتطَ ٚ ا فطزوٝ  قٛز یثبٖث ٔ

 ٙىٝيا یثطا(. 1402حؿيٙی ٚ ذكٙٛز، )سيضا زاقتٝ ثبق یظ٘سٌ

اؾت.  بظي٘ یٔٙبؾج ٍيا٘دبْ قٛز، ثٝ ٔح یذٛث ثٝ ثبظتبثیتفىط 

تفىط ٔٙبؾت ٍٞٙبْ ٚاوٙف ٚ ٚخٛز  یثطا یزاقتٗ ٚلت وبف
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ٔدسز ٚ  یبثيثٝ تفىط، اضظ تيتطغ یلاظْ ثطا یاحؿبؾ یجب٘يپكت

 ٕيؾط ی. ثطضؾٙسيآ یثٝ قٕبض ٔ ٞب یػٌيٚ ٗياظ ا یثطذ ،یطيٌ دٝي٘ت

وٕه وٙس. ثحث زضثبضٜ  ثبظتبثیتفىط  كيكٛثٝ ت تٛا٘س یٔ ت،ئٛلٗ

 سيوٝ ثب یا٘س ٚ ٔٛاضز وٝ آٔٛذتٝ قسٜ یٔكرم، ٘ىبت یٔٛيٖٛبت

 ُيتكى ٗيٕٞچٙ وٙس؛ یوٕه ٔ یٌطفتٝ قٛ٘س، ثٝ تفىط ا٘ٗىبؾ بزي

ذٛز زض  یثٟجٛز تٛإ٘ٙس یثطا ع،ي٘ یاختٕبٖ یطيبزٌي یٞب ٌطٜٚ

 سيفٔ بضيثؿ ٍطاٖ،ي٘ٓطات ز ٚ ٘مُٝ ٞب سٌبٜيزضن ز ٙٝيظٔ

 یتفىط ا٘ٗىبؾ ٙٝيزض ظٔ یانّ یػٌيٚ (. چٟبض2020، 2اوپٛض)اؾت

 تٛا٘س یٔ تفىطی: طيبزٌيثٝ  ٔٙدطقسٖ.1 ا٘س اظ: ٚخٛز زاضز وٝ ٖجبضت

ٚ  يیبيٛ.پ2س. زٞ طييتغ تئٛلٗ هيضا زضثبضٜ  افطاززضن ٚ فٟٓ 

ٚ فٗبَ  بيپٛ یا ثّىٝ تدطثٝ ؿت،ي٘ ؿتبيا یٙسيفطا تفىطيت: فٗبِ

 بيتدطثٝ  هيزض ٌصقتٝ، زض ََٛ  یا تدطثٝ یضٚ تٛا٘س یاؾت وٝ ٔ

 تفىطی: طذُيغ ٙسيفطا.3 ثبقس. ٙسٜيزض آ یا تدطثٝ یثطا یحت

وٕه  سيخس ٓيٚ ٔفبٞ ٞب سٜيا ٗيزض تسٚ افطازثٝ  تٛا٘س یٔ ثبظتبثی

 یٙسيٚ فطا سٙوٙ یعيض ذٛز ضا ثط٘بٔٝ ٙسٜيآ یطيبزٌيوٙس تب 

 ثبظتبثی تفىط: ٔرتّف یٞب سٌبٜيثٝ ز تٛخٝ.4قٙس. زاقتٝ ثب یا چطذٝ

ضا  ٞب تيٚ ٔٛلٗ سٙافىبض ذٛز ضا ٘مس وٙافطاز تب  وٙس یوٕه ٔ

 (.2020ٚ ٕٞىبضاٖ، 3تٛضأبٖ) سٙٙيثج یتط یوّ سيتط ٚ ثب ز ثعضي

 ارتببط بب همتبیبن. 2-2

 ،یوبض ی. زض فًببثٙسيیاظ تٗبٔلات تىبُٔ ٔ افطازٕٞٝ اضتجبَبت 

 ٞب ٌطٜٚافطاز ٚ  ٗيٞب ثٝ ضٚاثٍ ٔؤثط ثؾبظٔبٖ یٚ ثمب تئٛفم

ؾبظٔبٖ،  ٛزوٙس: ذیزاضز. اضتجبَبت زض ؾٝ ثٗس ُٖٕ ٔ یثؿتٍ

وٝ آٟ٘ب ضا ثطاثط  وؿب٘یثب  افطازاؾت وٝ  ٗيخبِت ا. بٖيضٞجط ٚ ٕٞتب

 یٔتفبٚت َٛض ثٝزا٘ٙس یوٝ آٟ٘ب ضا ٔبفٛق ذٛز ٔ یزا٘ٙس ٚ افطازیٔ

-ی٘بؾبِٓ ٔ یوبض ٍئح هيحبَ،  ٗيوٙٙس. ثب ایاضتجبٌ ثطلطاض ٔ

وٝ  یوٙس. ٍٞٙبٔ دبزيا ٔكىُ هي بٖ،يتٛا٘س زض ؾُح ٕٞتب

اَلاٖبت ذٛز ضا  یٍطيز ُيثٝ ٞط زِ بيتطؼ  ُيوبضوٙبٖ ثٝ زِ

س ٘قٛیٔ یٚ زفبٖ یوبضفطًٞٙ پٟٙبٖ دبزيٙس، ثبٖث اوٙیپٟٙبٖ ٔ

 یا٘حهبض یٞبوٙٙس ٚ ٌطٜٚیخسا ٔ ٍطيىسيذٛز ضا اظ  وبضوٙبٖٚ 

اؾت وٝ ثٟجٛز اضتجبَبت ٕٞتب ثٝ  ُيزِ ٗيزٞٙس. ثٝ ٕٞیٔ ُيتكى

چٖٛ  ٟٔٓ اؾت بضيثؿ وبضوٙبٖ ٗيٚ اٖتٕبز ث ٛ٘سيپ تيٕٞتب ٚ تمٛ

ثبلاتط  یٚضوٙس ٚ ثبٖث ثٟطٜیٔ تيضا تمٛ ٝيضٚح ٓئؿتم َٛض ثٝ

اضتجبٌ ٞؿتٙس. ثٝ  كيٞب ثٝ ز٘جبَ اضتجبٌ اظ َطا٘ؿبٖ .قٛزیٔ

-یبتياظ ح یىياؾت وٝ اضتجبٌ ذٛة ٕٞتب ثٝ ٕٞتب  ُيزِ ٗيٕٞ

 ٗيثٟتط یوؿت ٚ وبض اؾت. ثسٖٚ آٖ، حت تيٖٙبنط ٔٛفم ٗيتط

                                                             
2 Akpur 
3 Toraman 



 1404، 2، قٕبضٜ 3زٚضٜ اِٟبٔی، ؾِٕٛبظ، ، ؾيس ٔدتجی ٚ شثيحی 34

 

٘رٛاٞٙس ثطز. ٕٞٝ  یذٛز پ یٚالٗ ُيثٝ پتب٘ؿ عي٘ یتدبض یٞبَطح

 یٞبیٚ اؾتطاتػ ٙٙساضتجبٌ ذٛة تلاـ و دبزيا یثطا سيضٞجطاٖ ثب

ضيبيی ٚ ٕٞىبضاٖ، )تٛا٘س وٕه وٙسیٚخٛز زاضز وٝ ٔ یبزيظ

ثب اضتجبَبت  ،یاضتجبَ یٞب ٔسَ ٗيطٌصاضتطياظ تأث یى(. ي1401

اقبضٜ زاضز وٝ زض  یا قجىٝ طٔتٕطوعيغ ىطزيثٝ ضٚاؾت ٚ  يبٖٕٞتب

زض ٚالٕ اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ زض تٗبُٔ زاض٘س.  ٍطيىسيثب  ٕٞتبآٖ زٚ 

ؾبظٔبٖ ثٝ اقتطان اَلاٖبت ٚ تٗبُٔ ثيٗ اًٖبی زض ؾُح افمی 

 یٔكبضوت یطيبزٌياظ  یقىّ ثب ٕٞتبيبٖاضتجبٌ ؾبظٔبٖ اقبضٜ زاضز. 

 یبيٚ ثٝ ٔعا زٞس یٔ فيضا افعا وبضوٙبٖ ٗياؾت وٝ تٗبُٔ ث

(. اظ 2021، 1قٛولا)  ٛزق یٔٙدط ٔ یطيبزٌي حياظ ٘تب یٔرتّف

تٛاٖ چٙس ٔٛضز ضا تمٛيت اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ زض ؾبظٔبٖ ٔی یٞب ضاٜ

 ٔٙٓٛض ثٝ :تٗبٔلات ٔٙؿدٓزض اِٚٛيت لطاض زازٖ . 1وطز:  ذبَط٘كبٖ

 هي دبزيا سياضتجبَبت ٕٞتب ثٝ ٕٞتب ذٛة، ؾبظٔبٖ ثب تيتمٛ

وٝ افطاز ًٖٛ  یلطاض زٞس. ظٔب٘ تئٙؿدٓ ضا زض اِٚٛ یٌطٚٞ ٍئح

 وٙٙس، یٚ احتطاْ ٔ یثبقٙس وٝ زض آٖ احؿبؼ اضظقٕٙس یٕيت

 تحميمبتاضتجبٌ آظاز ذٛاٞٙس زاقت.  یثٝ ثطلطاض یكتطيث ُيتٕب

 عٜياٍ٘ وبضوٙبٖ یٌطٜٚ ثطا یاًٖب ٗيوٝ ضفبلت ث ٜ اؾت٘كبٖ زاز

ٔٙؿدٓ  یٞبٌطٜٚ قٛز یٔ٘ؿجت ثٝ پَٛ زاضز ٚ ثبٖث  یكتطيث

اٖتٕبز ٚ  ثط سيتأو. 2(. 2022ٕٞىبضاٖ، خٛثب ٚ )تط قٛ٘سٔٛفك

اٖتٕبز ٚ نسالت زض اضتجبَبت ضا  تيإٞزض ؾبظٔبٖ: نسالت 

 َٛض ثٝثتٛا٘ٙس  وبضوٙبٖ ٙىٝيا یلطاض زاز. ثطا سيتأؤٛضز ٕٞٛاضٜ ثبيس 

ٚ  بٖيثتٛا٘ٙس اٖتٕبز وٙٙس وٝ ٕٞتب سئؤثط اضتجبٌ ثطلطاض وٙٙس، ثب

اٖتٕبز ٚخٛز  ٗيوٝ ا یُيٞؿتٙس. زض قطا آٟ٘ب ٘يع نبزق ٔسيطاٖ

 یاؾبؾ تيثٝ فىط تطن قطوت ٞؿتٙس. ٚالٗ كتطيث وبضوٙبٖ٘ساضز، 

اؾت وٝ افطاز  ٗيثط ا یٔتى یفطز ٗياؾت وٝ اضتجبَبت ث ٗيا

احتطاْ ٞؿتٙس. اٌط  تٛخٝ ٚ وٙٙس ٔٛضزیاحؿبؼ ٔ یٔتٗسز

ضٚز یآٟ٘ب ثٝ ٞسض ٔ یاضتجبَ یٞبوبضوٙبٖ احؿبؼ وٙٙس وٝ تلاـ

خسی  تيٌطٜٚ آؾ آٍ٘بٜوٙٙس، یٔ یاَلاٖبت ضا ٔرفآٟ٘ب  ٔسيطاٖ بي

 اوثط. ثٝ تلاـ وبضوٙبٖ: 3(. 2020ٚ ٕٞىبضاٖ،  2پبضؾبز)سيز ٛاٞسذ

وبضوٙبٖ ذٛز ٚ  یٞبپبزاـ زازٖ ثٝ تلاـ تيذٛة إٞ ٔسيطاٖ

-حبَ، تفبٚت ٗيوٙٙس. ثب ایآٟ٘ب ضا زضن ٔ یٞبتياظ ٔٛفم یلسضزا٘

. ؿتيقٙبذتٝ قسٜ ٘ ی٘ٛٔ اضتجبَبت اغّت ثٝ ذٛث ٗيا فيْط یٞب

 بيٞب ا٘س وٝ پبزاـ٘كبٖ زازٜ مبتياظ تحم یثٝ ٖٙٛاٖ ٔثبَ، ثطذ

زاضای  ٙس،يبيث طيز یّيذ ٝيثٗس اظ الساْ اِٚ ٝو یثبظذٛضزٞب زض نٛضت

ثبظذٛضز ذبل ٚ  اضائٝ: ؾبظ٘سٜ . اضائٝ ثبظذٛضز4 .ٞؿتٙس اثط وٕتطی

وٝ  یوٕه ثٝ ضقس وبضوٙبٖ اؾت. وبضٔٙس یضاٜ ثطا ٗيؾبظ٘سٜ ثٟتط

اظ  یٔكره یٞبزض ٔحُ وبض ذٛز ثب ٔكىُ ٔٛاخٝ اؾت ثٝ ٔثبَ

                                                             
1 Shukla 
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 تط ٟٔٓزاضز تب ثٝ ثٟجٛز آٟ٘ب وٕه وٙس.  بظئكىُ ٚ اٞساف ضٚقٗ ٘

 عيچ چي. ٞسٙٔحٛض ثبق حُ ضاٜ سٙوٙ یؾٗٔسيطاٖ ثبيس  اظ ٕٞٝ، 

وٝ ثسا٘س زض  ؿتي٘ ٗيوبضٔٙس زِؿطز وٙٙسٜ تط اظ ا هي یثطا

ثبِمٜٛ  یٞب حُ ضاٜ ٙىٝيا٘دبْ زازٜ اؾت ثسٖٚ ا یفيوبض يٗ یزٔٛض

 (.2022خٛثب ٚ ٕٞىبضاٖ، )طزيثٍ بزيضا 

 . تفکر انتقبدی3-2

 ٗيٚ زضن اضتجبٌ ث یتفىط ٚايح ٚ ُٔٙم يیتٛا٘ب یتفىط ا٘تمبز

ٔثُ افلاَٖٛ ٚ  ٛ٘بٖي ٝياِٚ ّؿٛفبٖياؾت وٝ اظ ظٔبٖ ف ٞب سٜيا

ٚ  سئٟبضت، فٛا ٗيؾمطاٌ تب ٖهط ٔسضٖ ٚخٛز زاقتٝ ٚ زاضز. ا

حُ ٔكىلات ٚ  یزاضز ٔثُ ثحث ٚ تفىط ثطا یبضيثؿ یوبضثطزٞب

 یاؾت وٝ تفىط ا٘تمبز ٕٔىٗ .یاذجبض خّٗ ميتكر يیتٛا٘ب

تفىط »ٚ  «ثبظتبثیتفىط »اظ  ظٔبٖ ٞٓ یطيٌ ثٟطٜ يیٖٙٛاٖ تٛا٘ب ثٝ

تب  وٙس یضا ّٔعْ ٔ فطزتفىط  ٗيانُ، ا زض قٛز. فيتٛن عي٘«ٔؿتمُ

 ٙٝيزض ظٔ یٗٙي س؛وطزٖ اؾتفبزٜ وٙ اؾتسلاَ یذٛز ثطا يیاظ تٛا٘ب

، 3اضزٌٚبٖ)ٔٙفُٗ ط٘سٜيٌ هي٘ٝ  سفٗبَ ثبق ط٘سٜيٌ هياَلاٖبت 

 ٛ٘سيپ :تٛا٘س یضا زاضز ٔ یتفىط ا٘تمبز یٞب وٝ ٟٔبضت یوؿ(. 2020

 ٗييٚ اؾتسلاَ آٟ٘ب ضا تٗ ٞب سٜيا تيإٞ ضا زضن وٙس؛ ٞب سٜيا ٗيث

 وٙس؛  یبثيضا ثكٙبؾس، آٟ٘ب ضا ثؿبظز ٚ اضظ ٞب اؾتسلاَ وٙس؛

ٔكىلات  ثٝ وٙس؛  يیٞب قٙبؾب ٚ ذُبٞب ضا زض اؾتسلاَ ٞب ی٘بؾبظٌبض

 بت،يفطي ٝيتٛخ زض وٙس؛ ٔٙٓٓ ٚ ٔساْٚ ثطذٛضز  یىطزيثب ضٚ

وٕه  فطزثٝ  یا٘تمبز تفىط .وٙس ذٛز تأُٔ  یٞب اٖتمبزات ٚ اضظـ

تط،  . ثٝ ظثبٖ ؾبزٜسحُ ٕٔىٗ ثطؾ ضاٜ ٗيثٝ ثٟتط ستب ثتٛا٘ وٙس یٔ

 فطزتفىط زضٔٛضز ٞطآ٘چٝ وٝ زض حبَ حبيط شٞٗ  یاؾت ثطا یضاٞ

 يیٟ٘ب دٝيثٝ ٘ت سوٝ ثتٛا٘ ی، َٛض ضا ثٝ ذٛز اقغبَ وطزٜ اؾت

ٚ  كيخسَٚ يطة، ا٘جبقت حمب یطيبزٌئثُ  ی. تفىط ا٘تمبزسثطؾ

اظ آٖ  كٝيٕٞ یٚ ثطا طزيثٍ بزيثبض  هي سثتٛا٘فطز وٝ  ؿتيزا٘ف ٘

ٔكىُ تب  هيزض قٙبذت  افطازثٝ  ،یا٘تمبز تفىط .ساؾتفبزٜ وٙ

 زاقتٗ(. 2020، 4ٞٛت ٚ إِبٖ)وٙس یحُ آٖ وٕه ٔ ضاٜ ساوطزٖيپ

ثٝ  ٞب ٟٔبضت ٗيا طائٟٓ اؾت، ظ بضيثؿ یتفىط ا٘تمبز یٞب ٟٔبضت

زض ٔكبغُ وٕه  سيخس یٞب سٜيٞب ٚ ا حُ ضاٜ دبزيحُ ٔكىلات، ا

 تيطيٚ ٔس ٙسٞبيفطا یٔثُ ٘بوبضآٔس ٞب، ٙٝياظ ظٔ یبضي. ثؿوٙٙس یٔ

 ُيزِ ٗيثٝ ٕٞ ط٘س؛يثٟجٛز پص یثب وٕه تفىط ا٘تمبز ،یأٛض ٔبِ

تفىط  یٞب وٝ ٟٔبضت وٙٙس یضا ا٘تربة ٔ یب٘يئتمب بٖ،يوبضفطٔب

زض ثرف  فطزیٔثبَ، اٌط قغُ  ٖٙٛاٖ ثٝ زاض٘س. یا یلٛ یا٘تمبز

 س،زٚ وبضٔٙس ضا ثطَطف وٙ ٗيث یطيزضٌ سياؾت ٚ ثب یٔٙبثٕ ا٘ؿب٘

ٚ السأبت لاظْ خٟت حُ آٖ، اظ تفىط  یطيزضٌ تيفٟٓ ٔبٞ یثطا
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 35 ٞبی ٘ٛيٗ زض ّْٖٛ ٔحبؾجبتی ٚ ٔسيطيت ضفتبضیوبٚـ 

 

(. ايٗ أط َی 2021ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ٞٛثطی)وٙس یاؾتفبزٜ ٔ یا٘تمبز

 قٛز: ٌبْ ا٘دبْ ٔی6

زضؾت حُ ٞط  طيضا زض ٔؿ فطزٚايح  سيز زاقتٗ: زا٘ف (1 ٔطحّٝ

حُ قٛز  سيوٝ ثب یٔطحّٝ، ٔكىّ ٗي. زض ازٞس یلطاض ٔ یٔكىّ

 سياظ ٔؿئّٝ، ثب یميثٝ زضن ٖٕ یبثيزؾت ی. ثطاقٛز یٔكرم ٔ

 سيثب ،قٛز ٔیٔطحّٝ ُٔطح  ٗيوٝ زض ا یت. ؾؤالاپطؾيسٜ قٛزؾؤاَ 

 یانّ ُيزلا یثحث ٚ ثطضؾ یثطا یتب فطنت زاقتٝ ثبقٙس بٖيپب

تٛخٝ لطاض  ٔٛضز  سيثب طيظ یٔطحّٝ، ؾؤاَ انّ ٗيفطاٞٓ قٛز. زض ا

، 2حؿٗ) ؟قٛزحُ  ايٗ ٔكىُ سيثب چطا ؿت؟يچ ٔكىُ :طزيثٍ

2019 .) 

ٔكىُ، زضن  يیپؽ اظ قٙبؾب یثٗس ٌبْ: زضن ٔؿئّٝ( 2 ٔطحّٝ

ٔطثٌٛ ثٝ ٔؿئّٝ ثب  یٞب ٔطتجٍ ثب آٖ اؾت. زازٜ كئؿئّٝ ٚ حمب

 یٞب وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٔكىُ، ٘ٛٔ زازٜ یمبتيتحم یٞب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

 .سقٛ٘ یٔ یآٚض خٕٕ قٛ٘س، یٔمطض ا٘تربة ٔ یٔٛخٛز ٚ ّٟٔت ظٔب٘

  وٙٙسُٜ يٚ تىٕ یلجّ ی ٔطحّٝ  ٔطحّٝ ازأٝ ٗيا: وبضثطز( 3 ٔطحّٝ

اَلاٖبت ٚ ٔٙبثٕ، زضن  ٗياضتجبٌ ث دبزئطحّٝ ثب ا ٗيآٖ اؾت. ا

حُ ٔؿئّٝ وبُٔ  یثطا بظي٘ ٚ ٔٙبثٕ ٔرتّف ٔٛضز ٞب تيضا اظ ٚالٗ فطز

 ت،يٚيٗ ُيتحّٚ ٝ يتدع یثطا تٛاٖ یٔ یشٞٙ یٞب ٘مكٝ. اظ وٙس یٔ

حُ  یضاٜ ثطا ٗيثٟتط ٗييٚ تٗ یآٖ ٚ ٔؿئّٝ انّ ٗيضاثُٝ ث دبزيا

  (. 2019ٚ ٕٞىبضاٖ،  3قب٘تی)ٔؿئّٝ اؾتفبزٜ وطز

اضتجبٌ  دبزياَلاٖبت ٚ ا یآٚض اظ خٕٕ پؽ: ُيتحّٚ ٝ يتدع (4 ٔطحّٝ

تب  قٛز ُيتحّٚ ٝ يتدع اَلاٖبت سيثب ،یٞب ٚ ٔكىُ انّ آٖ بٖئ

ضٚ ٍٞٙبْ حُ   فيپ یٞب ٘مبٌ لٛت، ٘مبٌ يٗف ٚ چبِف ت،يٚيٗ

لطاض  تيزض اِٚٛ یٚ ٔكىلات انّ ُي. زلاقٛ٘س يیٔكىُ قٙبؾب

 ٕ٘ٛزاضحُ ٔكىُ ٞؿتٙس.  یچٍٍٛ٘  وٙٙسٜٗ ييٚ تٗ ط٘سيٌ یٔ

 ُيتحّٚ ٝ يتدع یاؾت وٝ ثطا یديضا یاظ اثعاضٞب یىئَّٗٛ، ٚ  ّٖت

ٕ٘ٛزاض ٔؿئّٝ ٚ  ٗي. اقٛز یآٖ اؾتفبزٜ ٔ طأٖٛيپ ٍئؿئّٝ ٚ قطا

ُّٖ  يیٚ ٞسف آٖ قٙبؾب وٙس یخسا ٔ ٍطيىسيّٖت آٖ ضا اظ 

ٞب ثط ٔؿئّٝ  آٖ تأثيطٞب ثط اؾبؼ ٘ٛٔ ٚ  آٖ یثٙس ٔرتّف ٚ زؾتٝ

  (. 2019حؿٗ، ) اؾت

 َٛض ثٝوٝ ٔؿئّٝ  ٔطحّٝ، ثٝ ٔحى آٖ ٗيا زض: كيتّف (5 ٔطحّٝ

 یآٚض ٚ تٕبْ اَلاٖبت ٔطتجٍ ثب آٖ ضا خٕٕ ُيتحّٚ ٝ يوبُٔ تدع

ا٘دبْ  یثطا ٝيحُ ٔؿئّٝ ٚ السأبت اِٚ یزضٔٛضز چٍٍٛ٘ سيثب ،قس

ٞب  ٚخٛز زاض٘س، آٖ یفطاٚا٘ یٞب حُ . اٌط ضاٌٜطفتٝ قٛز ٓيآٖ تهٕ

ضا  ٙكبٖيؾٛزٔٙستط ثتٛاٖتب  قٛ٘س یثٙس تيٚ اِٚٛ یبثياضظ ثبيس
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اؾت وٝ زض  يیاظ اثعاضٞب یىي، SWOT ؽي. ٔبتطٕ٘ٛزا٘تربة 

٘مبٌ  تٛاٖ یٚ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ٔ ٔفيس اؾتحُ ٔٙبؾت  ا٘تربة ضاٜ

 يیضا قٙبؾب یاحتٕبِ یسٞبيٞب ٚ تٟس لٛت، ٘مبٌ يٗف، فطنت

 (. 2021ٞٛثطی ٚ ٕٞىبضاٖ، ٕ٘ٛز)

 یّٖٕ تٛا٘س یاؾت وٝ ٔ یٔكىّ یبثيآذط اضظ  ٔطحّٝ: الساْ (6 ٔطحّٝ

قٛز. اٌط  یٔٙتٟ یٚ ٔطاحُ ّٖٕ حيثٝ ٘تب سيثب یقٛز. تفىط ا٘تمبز

  ثط٘بٔٝ هي سيثب قٛز، یضا قبُٔ ٔ یذبن ٓيت بيپطٚغٜ  ٓيتهٕ ٗيا

وٝ  ايٗ إَيٙبٖ حبنُ ٌطززتب  قٛز یَطاح 4یبتيخبٕٔ ّٖٕ

 (.2019حؿٗ، ) قٛز یَجك ثط٘بٔٝ اخطا ٔ قسٜ بفتيحُ  ضاٜ

 حل مسئله . مهبرت4-2

ثطای  حُ ضأٜٟـبضت حـُ ٔؿـئّٝ ثـٝ ٔٗٙـبی يبفتـٗ ثٟتطيٗ 

قـطايٍ ٔٛخـٛز اؾـت. ايـٗ فطايٙـس  ضؾيسٖ ثٝ ٞسف ثب تٛخٝ ثٝ

قٛز وٝ افطاز اظ تٕبيُ ثٝ يبفتٗ ای ٔٛخـت ٔیچٙسٔطحّـٝ

وٙٙـس ٚ ٔطاحـُ  ٘ٓط نطفٞبی ٘بٌٟب٘ـی ٚ ؾـطيٕ  حُ ضاٜ

ايٗ ٟٔبضت  .ؾـبذتبضيبفتٝ ٚ ٞسفٕٙسی ضا زض ايٗ ظٔيٙٝ ز٘جبَ وٙٙس

زض حُ  تٛا٘س یٔتٟٙب ثطای حُ يه ٔكىُ ذبل ُٔطح ٘يؿت ٚ 

وبضثـطز زاقـتٝ ثبقـس. ثـٝ ٖميـسٜ  ٔكىلاتا٘ٛأ ٔؿبئُ ٚ 

ؾُح اظ  ثبلاتطيٗا٘سيكـٕٙساٖ ٔرتّف، ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ زض 

ؿبٖ لطاض زاضز ٚ ٘يبظٔٙس ٔدٕٖٛـٝ قٙبذتی ا٘ یٞب تيفٗبِ

 یٞب یتٛإ٘ٙسترههـی ٚ ثطذـٛضزاضی اظ ثؿـيبضی اظ  یٞب تيفٗبِ

اِجتٝ افطاز ٔرتّف اظ ضٚقـی  (. 2019ضحٕبٖ، ) قرهيتی اؾت

ٚ ٞـط وـؽ ثـط  وٙٙس یٕ٘يىؿـبٖ ثـطای حـُ ٔؿـئّٝ اؾـتفبزٜ 

اؾـبؼ زا٘ـف، ٟٔـبضت، تدطثـٝ، قـرهيت، ٍ٘ـطـ ٚ إٞيتـی 

وـٝ ثـطای آٖ ٔؿـئّٝ لبئـُ اؾـت، ضٚـ ذبنی ضا زض حُ ٔؿبئُ 

 ٞب ضٚـآٔسٜ ٘يع ٔتٕبيع اظ ؾبيط  زؾت وٝ ٘تيدٝ ثٝثطز  ٔیثٝ وبض 

حُ ٔؿئّٝ زض افطاز ٔرتّـف  یٞب ضٚـذٛاٞس ثٛز. ثٙبثطايٗ، تفبٚت 

 ثٝ .زقـٛٞـب ٔیثبٖـث تٙـٛٔ ويفيـت ظ٘سٌـی آٖ ٞـط خبٔٗـٝ،

 ٗيثٟتط ساوطزٖيٞسف اظ حُ ٔؿئّٝ غّجٝ ثط ٔٛإ٘ ٚ پ ٍط،يٖجبضت ز

ٔؿبئُ  یثطا یحُ ثبثت ضاٜ چيٞ ثطز اٞساف اؾت. فيپ یضاٞىبض ثطا

 ٗيٞط فطز، ا ٍيثٙب ثٝ قطا مت،ئرتّف ٚخٛز ٘ساضز. زض حم

ٚ  تيضٚـ اؾتفبزٜ اظ ذلال ٗيثٟتط ضاٞىبضٞب ٔتفبٚت ذٛاٞٙس ثٛز.

وبض  ٗيا یتٛؾٍ ذٛز فطز اؾت. ثطا سيخس يیضاٞىبضٞب يیقٙبؾب

زا٘ف ثتٛا٘س  ٗيزا٘ف ذٛز ضا ثبلا ثطزٜ تب ثب وٕه ا سيفطز ثب

 یٙسئٟبضت حُ ٔؿئّٝ فطآ. زضا ثٝ وبض ثجٙس حينح یضاٞىبض

. ٞسف قٛز ٔیٚ حُ ٔكىلات  عياؾت وٝ قبُٔ وكف، آ٘بِ یشٞٙ
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 یثطا حُ ضاٜ ٗيوطزٖ ثٟتط سايحُ ٔؿئّٝ غّجٝ ثط ٔٛإ٘ ٚ پ يیٟ٘ب

 تٛاٖ یٕ٘ضفٕ ٔكىلات ضا  یثطا حُ ضاٜ ٗئٛيٖٛبت اؾت. ثٟتط

وٝ  یتياضائٝ زاضز. زض ٚالٕ ثؿتٝ ثٝ ٔٛلٗ یوّ فيتٗط نٛضت ثٝ

اظ  یاؾت. زض ثًٗ طيب فطز زض آٖ لطاض زاضز ضاٞىبضٞب ٔتغيؾبظٔبٖ 

زازٜ ٚ  فياؾت وٝ اَلاٖبت ذٛز ضا افعا ٗيضٚـ ا ٗئؿبئُ ثٟتط

ثٟتط اؾت تب افطاز  عي٘ یذٛز ضا ثٝ وبض ثجٙس٘س. ٌبٞ یلجّ یٞب زا٘ؿتٝ

 یطيبزٌيثساٞٝ اؾتفبزٜ وٙٙس.  نٛضت ثٝذٛز  تياظ ذلال

زض ٔٛاخٟٝ ثب تٗبضيبت  وٙٙس یٔحُ ٔؿئّٝ وٕه  یٞب ٟٔبضت

. قٛزا٘تربة  ٞب آٖ ٗيٚ ثٟتط ٌطفتٌٛ٘بٌٖٛ ضا زض ٘ٓط  یٞب حُ ضاٜ

تٛخٝ ثٝ  ثب. اؾت ٙفيحُ ٔؿئّٝ ث یثطا ٙٝيٚ ٌع بضئٗ تطيٗ ٟٔٓ

اؾت؛ أب  یٗيَج یأط ٔؿئّٝ ٚلٛٔ ،یاختٕبٖ یظ٘سٌ یسٌيچيپ

 یفطاٚا٘ـ ـتيآٖ إٞ یٚ حـُ ُٔٙمـ ٔؿـئّٝ ٟٔبضت ٔٛاخٟٝ ثب

 بظي٘ اؾت. ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ یٔؿئّٝ آٔٛذتٙ حُ زاضز. ٟٔـبضت

 ػٜيٚ ثٕٝٞٝ،  یثطا حُ ٔؿئّٝ يیلطٖ حبيط اؾت ٚ تٛا٘ب یاؾبؾ

 یطيٌٓ يتهٕ٘يبظٔٙـس ثـٝ  یٞب تيٚيٗ زض ٔٗطو كتطيوٝ ث یافطاز

زض . ضٚز یٔؾـطيٕ ٚ ُٔٙمـی ٞؿتٙس، يطٚضت ثٙيبزيٗ ثٝ قٕبض 

 یٞب ٟٔبضتوٝ ثبيس ثط افعايف  ا٘س سٜيٖماغّت خٛإٔ، ٕٞٝ ثط ايٗ 

تّعْ ضاٞجطزٞبيی ٚيػٜ ٚ حُ ٔؿئّٝ تأويس قٛز. حُ ٔؿئّٝ ٔؿ

، وٙس ٔیضا تٗطيف  ٔكىلاتآٖ  ّٝيٚؾ ثٝٞسفٕٙس اؾت وٝ فطز 

، ضاٞجطزٞبی حُ ٔؿئّٝ ضا ٌيطز ٔی حُ ضاٜتهٕيٓ ثٝ اتربش 

ط) وٙس٘ٓبضت ٔی ثط آٖٚ  وطزٜٔكرم  ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ٚيٙىّ

2021.) 
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 ٞب ؾبظٔبٖ زض ز٘يبيی وٝ ٞط ِحٓٝ زؾترٛـ تغييطات خٟب٘ی اؾت،

 فطز ثٝ ٔٙحهط تطويت َطيك اظ ثيكتط، اضظـ ايدبز ٔٙٓٛض ثٝ

 ٔٙبثٕ ايٗ. وٙٙس ٔیُٖٕ  یؾبظ یؾفبضق ٚ وبضايی ويفيت، ٘ٛآٚضی،

 ثب قسٖ آقٙب ثب يب ٔكبثٝ وبضٞبی ا٘دبْ ثب تٛاٖ ٕ٘ی ضا اضظـ خسيس

 ٞبی آٔٛظـٚ  ٞب اؾتطاتػیثّىٝ ٘يبظ ثٝ .آٚضز زؾت ثٝ ٞب آٖ

 ؾبظی پيبزٜزض ؾُح ؾبظٔبٖ زاقتٝ تب ثٝ ٘حٛ احؿٙت  خب٘جٝ ٕٞٝ

 خسيس ٞبی ضٚـ ثبيس ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ وبض، ايٗ ا٘دبْ قٛ٘س. ثطای

 ْطفيت .وٙٙس ايدبز ضا خٛإٔ ٚ ٞب ٌطٜٚ افطاز، ٔيبٖ زض ضفتبض ٚ تفىط

 ،ٞب ثيٙف ٌؿتطـ ٚ اٖٕبَ آٚضزٖ، زؾت ثٝ يبزٌيطی، ثطای ؾبظٔبٖ

 ٔعيت زض پيكطٚ ٔٙجٕ يه ٚ اؾبؾی اؾتطاتػيه تٛا٘بيی ٖٙٛاٖ ثٝ

ط) قٛزضلبثتی ٔحؿٛة ٔی (. ثطذی اظ 2017ٚ ٕٞىبضاٖ، 2ثٖٛ

 ٖٙٛاٖ ثٝ ضا يبزٌيطی ، قٙبذتی زيسٌبٜ ثب پيطٚی اظ پطزاظاٖٝ ي٘ٓط

 یٞب ٘مكٝ ،ٞب فطو فيپ ٔطٚض َطيك اظ خسيس یٞب ثيٙف تٛؾٗٝ
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 ثٝ ضا ؾبظٔب٘ی زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٚ يبزٌيطی تفؿيطی ٞبی َطح يب ّٖی

 تٛنيف آٌبٞب٘ٝ تفؿيط ٚ قٙبذتی ٔٗطفت تٛؾٗٝ فطآيٙس ٖٙٛاٖ

شوط ايٗ  ثب زض ؾبظٔبٖ ضا ُٖٕ ٚ يبزٌيطی (2003)3ٞبثط .وٙٙس ٔی

،  آٚضز ثسؾت ضا زا٘ف ؾبظٔبٖ ٚاحسٞبی اظ يه ٞط اٌط" خّٕٝ وٝ :

 ؾبظٔبٖ ثطای ٔفيس يه ٘يطٚی ثبِمٜٛ ٖٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س آٍ٘بٜ ٔی

 اؾت ٕٔىٗ يبزٌيطی وٙس. ٕٞچٙيٗ ٔی ٔتٕبيع ،"قٛز ٔی قٙبذتٝ

 ضفتبض تغييط ِعٚٔبًأب  وٙس ايدبز تٛخٟی لبثُ ٚ خسيس آٌبٞی ٚ ثيٙف

 وٝ اؾت ايٗ يبزٌيطی زض حيبتی ٖٙهط زضٚالٕ،. وٙس ٕ٘ی تحٕيُ ضا

ضا آٔٛظـ زازٜ ٚ  ٞب خبيٍعيٗ ٚ ٞب تفبٚت اظ ای آٌبٞب٘ٝ اضٌب٘يؿٓ

ٞب ٚ افطاز لطاض  ؾبظٔبٖٞبی ٔرتّف ضا زض اذتيبض  أىبٖ ا٘تربة ضٚـ

 ٞبی ضٚـ زض تغييط ٚ ضفتبض، ثبظؾبظی ِعٚٔبً زٞس ٚ ايٗ ا٘تربة ٔی

 وٝ اؾت ٔٗٙی ايٗ ثٝ يبزٌيطی . ٘يؿت آٟ٘ب زضن يب قٙبذتی

 قٛز خسيس ٔی ضذساز ضفتبضٞبی ثٝ خسيس ٔٙدط ٔفطٚيبت ٞب، ثيٙف

-خسيس ٔی ؾجت زؾتيبثی ثٝ ثيٙف خسيس ضفتبضٞبی ثطٖىؽ، يب

 يبزٌيطی ٘عزيه ضاثُٝ ثٝ تٛخٝ (. ثب2017ثٖٛط ٚ ٕٞىبضاٖ، ) ٌطز٘س

تٛاٖ ٌفت، يبزٌيطی يٗٙی ايٙىٝ ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س تب حس ٔی ُٖٕ، ثب

 . انلاح ٕ٘بيس زضؾتی ثٝظيبزی ذُبٞب ضا قٙبؾبيی وطزٜ ٚ 

 ثيٙف ٚ زا٘ف ثٝ افطاز وٝ ٖٙٛاٖ فطايٙسی تٛاٖ ثٝٔی يبزٌيطی ضا

 َٛض ثٝ يبزٌيطی ضا زٞس، ٚٔی تغييط ضا آٟ٘ب ضفتبض ٚ ضؾب٘سٜ خسيسی

٘يبظ ثٝ تغييط ضفتبض . وٙس، تٗطيف وطزٔی ٔطتجٍ ٘ٛآٚضی ثٝ ٔؿتميٓ

وبضوٙبٖ ثسٖٚ تغييط زض ؾيؿتٓ، ثٝ ٖٙٛاٖ يبزٌيطی اخجبضی 

قٙبذتٝ قسٜ ٚ ٕٞچٙيٗ تغييط ضفتبضی ؾيؿتٓ ثسٖٚ اُ٘جبق ثب 

 ٖباز تٛا٘س ٔرطة ُٖٕ وٙس. ٔحممبٖيبزٌيطی وبضوٙبٖ ٘يؿت ٔی

 ٚ ثيٙف تُجيك ثطای تٛا٘بيی ثٝ ٘يبظ وبُٔ آٔٛظـ وٝ وٙٙسٔی

تٛا٘س اثطثرف ُٖٕ وٙس. زض ضفتبض زاضز ٚ زض غيط ايٗ نٛضت ٕ٘ی

تٛاٖ ٌفت يبزٌيطی تٛؾٗٝ ثيٙف، زا٘ف ٚ اضتجبٌ ٔيبٖ ٟ٘بيت ٔی

السأبت ٌصقتٝ ٚ حبَ اؾت وٝ زض خٟت اثطثرف قسٖ السأبت ٚ 

 زض اِٚيٝ ٞبیثحث اظ زيٍط زاضز. يىیٞبی آيٙسٜ ٌبْ ثط ٔیفٗبِيت

 يبز تٛا٘ٙسٔی ٞبؾبظٔبٖ آيب ايٗ اؾت وٝ ازثيبت يبزٌيطی ؾبظٔب٘ی،

 يبزٌيطی وٝ ٔٗتمس٘س زا٘كٍبٞيبٖ اظ ثطذی وٝ حبِی ثٍيط٘س؟! زض

-ٔی ٞب ؾبظٔبٖ زض وٝ افطاز آ٘چٝ اظ ای اؾتٔدٕٖٛٝ نطفبً ؾبظٔب٘ی

 ٞب،ايسٜ ثبظتبة ؾبظٔب٘ی يبزٌيطی وٝ وٙٙسٔی ازٖب آٔٛظ٘س، ٔحممبٖ

 اؾت. يه ؾبظٔبٖ ؾبذتبضٞبی ٚ ٞبؾيؿتٓ فطآيٙسٞب، ٞب،فٗبِيت

 يب آٖ، اًٖبی يبزٌيطی ثب( اِف: )ٌيطز ٔی يبز ضاٜ اظ زٚ فمٍ ؾبظٔبٖ

 ثبقس، آ٘چٝ ٘ساقتٝ ضا ؾبظٔبٖ زا٘ف لجلاً وٝ خسيس ًٖٛ ٚضٚز( ة)

آٖ  اؾت ثٝ ٚاثؿتٝ ثؿيبض ٌيطز ٔی يبز ؾبظٔبٖ يه زض فطز يه

 ٘ٛٔ يبز زازٜ قسٜ ٚ يب  ؾبظٔبٖ زيٍط اًٖبی ثٝ لجلاً چيعی وٝ
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 (. 2016، 1تبْ ٚ ٌطی) زاضز ٚخٛز ؾبظٔب٘ی ٔحيٍ وٝ زض اَلاٖبتی

ی  یقٙبذت یتئٛضتحميمی ثب ٖٙٛاٖ  (2023)2إِٛلا ٚ اِطحٕ

حُ  یٞب: اثطات ٟٔبضتیطيبزٌي یثب ٖٛأُ ٚضٚز ىپبضچٝي یاختٕبٖ

 ی ا٘دبْ زاز٘س.طيبزٌيثط ّٖٕىطز  یتفىط ا٘تمبز یٞبٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت

ضا وٝ زض حبَ  یاختٕبٖ یقٙبذت ٝئُبِٗٝ ثٝ َٛض وبُٔ ٘ٓط ٗيا

 یٚضٚز یٞب ٕٞطاٜ ثب ٔؤِفٝ ،ٌيطز ٔیٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض  طحبي

 ؿتٓيؾ هي یٍٞٙبْ ٔٗطف سيوٝ ثب یتيٚ ٖٛأُ ٔٛلٗ یطيبزٌي

ٖٙٛاٖ  ثٝ یثطتط ٖطثؿتبٖ ؾٗٛز یٞب زض زا٘كٍبٜ ٗيآٔٛظـ آ٘لا

ثٝ زلت زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛز،  ،یطيبزٌياظ  ٙبٖيإَ یثطا یضاٞ

 ُيضا تىٕ یا زا٘كٍبٜ پطؾكٙبٔٝ یكدٛزا٘ 294تٗسازوطز.  یبثياضظ

ٚ  خؿتدٌٛط یطيبزٌي٘كبٖ زاز وٝ ؾجه  كيتحم حي٘تبٚ وطز٘س 

حُ ٔؿئّٝ ٚ تفىط  یٞب ثط ٟٔبضت يیثؿعا تأثيط ثبظتبثیتفىط 

زض حُ ٔؿبئُ ٚ تفىط  ٘تبيح ٘كبٖ زاز ٟٔبضت. ا٘سزاقتٝ یبزا٘تم

ٔٗٙبزاضی ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی زا٘كدٛيبٖ زاقتٝ  تأثيط٘يع  یا٘تمبز

 ٗيث یٕٞجؿتٍ( تحميمی ثب ٖٙٛاٖ 2023)3آضزْ ٚ آضويٗ. اؾت

ا٘دبْ  ايُطاة حُ ٔؿئّٝ ٚ  ٟٔبضت ٘ؿجت ثٝ یٟٔبضت تفىط ثبظتبث

زض ٔساضؼ تطويٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ولاؼ ٞكتٓ  آٔٛظ زا٘ف 779زاز٘س. 

ٞبی زازٜ ُيٚتحّٝ يتدع٘تبيح . خبٔٗٝ آٔبضی زض ٘ٓط ٌطفتٝ قس٘س

ٚ ايُطاة  یتفىط ثبظتبث یٞبٟٔبضتقسٜ ٘كبٖ زاز ثيٗ  یآٚض خٕٕ

أب ٕٞجؿتٍی ثيٗ  .زازٜ ٘كس٘كبٖ  یزاض یٔٗٙ تأثيط ٘بقی اظ زضؼ

تفىط ثبظتبثی ٚ ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ زض ايٗ زا٘ف آٔٛظاٖ ٔٗٙبزاض ٚ 

زض ( تحميمی ثب ٖٙٛاٖ ّٖٕىطز يبزٌيطی 2022)4وبئٛ. ٔثجت ثٛز

ؾجه تفىط ا٘تمبزی ٚ اضتجبٌ ٚ اضتجبٌ آٖ ثب  یتدبض یؿيزٚضٜ اٍّ٘

ُٔبِٗٝ،  ٗيا٘دبْ ا یثطا ی ا٘دبْ زاز٘س.تدطث یثطضؾ هي: ثب ٕٞتبيبٖ

 یٞب ثطٌٝثب اؾتفبزٜ اظ  ٗيوبِح زض چ یزا٘كدٛ 378ٞب اظ زازٜ

ؾجه تفىط ٘كبٖ زاز وٝ  حيقس. ٘تب یآٚض خٕٕ ی٘ٓطؾٙد

-یٔ تأثيطحُ ٔؿئّٝ  یٞبثط ٟٔبضت ثبظتبثیٚ تفىط  خؿتدٌٛط

ثط  یٚ تفىط ثبظتبث ؾجه تفىط خؿتدٌٛطحبَ،  ٗيٌصاضز. ثب ا

ُٔبِٗٝ  ٗيا ٗ،ي٘ساقت. ٖلاٜٚ ثط ا یطيتأث یتفىط ا٘تمبز یٞبضتٟٔب

 یٞب ٟٔبضت ،یتفىط ثبظتبث ٗيضاثُٝ ث ٕٞتبيبٖ٘كبٖ زاز وٝ اضتجبٌ ثب 

ضا  یتفىط ا٘تمبز یٞب ٚ ٟٔبضت یتفىط ثبظتبث ٗيحُ ٔؿئّٝ ٚ ث

تفىط  ٗيضاثُٝ ث بٖيحبَ، اضتجبٌ ثب ٕٞتب ٗي. ثب اوٙس یٚاؾُٝ ٔ

حُ ٔؿئّٝ ٚ  یٞبٔؿتمُ ٚ ٟٔبضت طئتغ ٖٙٛاٖضا ثٝ  خؿتدٌٛط

وٙس. یضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٚاثؿتٝ ٚاؾُٝ ٕ٘ یتفىط ا٘تمبز یٞبٟٔبضت

 ،یٕيذٛزتٙٓ طئؿ ُيتحّ( تحميمی ثب ٖٙٛاٖ 2020) ٔبوؿْٛ

                                                             
1
 Tom & Gray 

2 Almola & Alrahmi 
3 Ardem & Arkin 
4 Kao 

حُ ٔؿئّٝ ثط  ٟٔبضتٚ  یتفىط ا٘تمبز ،یاختٕبٖ یٞبٟٔبضت

 وٙٙسٌبٖقطوت .ی ا٘دبْ زاز٘سُٔبِٗبت اختٕبٖ یطيبزٌي ّٖٕىطز

٘كبٖ  حيؾطاؾط خبوبضتب ثٛز٘س. ٘تبآٔٛظ ولاؼ پٙدٓ زض زا٘ف 250

تفىط  یٞب ٟٔبضت ،یاختٕبٖ یٞب ٟٔبضت ،یٕيزاز وٝ ذٛزتٙٓ

 ّٖٕىطزثط  یٔثجت ٓئؿتم تأثيطحُ ٔؿئّٝ  یٞب ٚ ٟٔبضت یا٘تمبز

  زاضز. یطيبزٌي حيثط ٘تب یُٔبِٗبت اختٕبٖ یطيبزٌي

زٞس. زض ايٗ ٔسَ ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف ضا ٘كبٖ ٔی (1) قىُ

ٔؿتمُ،  ٞبیٖٙٛاٖ ٔتغيطثٝ ٕٞتبيبٖ ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثیاضتجبٌ ثب 

ٚ  ٟٔبضت حُ ٔؿئّٖٝٙٛاٖ ٔتغيط ٚاثؿتٝ ٚ ثٝ ّٖٕىطز يبزٌيطی

ٖٙٛاٖ ٔتغيط ٔيب٘دی ٔٛضزثطضؾی لطاضٌطفتٝ ثٝ ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی

 .اؾت
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 -تحميك حبيط اظ ٘ٓط ٞسف، وبضثطزی ٚ ثٝ ِحبِ ٔبٞيت تٛنيفی

اًٖبی ا٘دٕٗ ٔطثيبٖ ضا  . خبٔٗٝ آٔبضی تحميكاؾتپيٕبيكی 

وٝ تٗساز  زٞٙس٘فط تكىيُ ٔی 200ؾطٚز زض قٟط ٔكٟس ثٝ تٗساز 

ٌيطی ٘فط اظ آٟ٘ب ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ ٚ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 132

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تحميك ا٘تربة  ٖٙٛاٖ ثٝغيطاحتٕبِی زض زؾتطؼ 

 ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی 154ٚضی آقس٘س. ٔحمك زض ٟ٘بيت ٔٛفك ثٝ خٕٕ

ای ثطای ٔيسا٘ی ٚ وتبثرب٘ٝ یٞب ضٚـٌطزيس. زض پػٚٞف خبضی اظ 

آٚضی ٔفبٞيٓ ٔٛخٛز زض تحميك اؾتفبزٜ زضن ثٟتط ٔؿئّٝ ٚ خٕٕ

ؾبظی قسٜ ٚ قبُٔ زٚ اؾت. پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز تحميك ثٛٔیقسٜ

ٖبت ٔطثٌٛ ثٝ خٕٗيت قٙبذتی لا: زض ثرف ٘رؿت اَثرف اؾت

آٚضی قسٜ ٚ ؾپؽ زض ثرف زْٚ ٘ٓط ٔربَت زضثبضٜ ٔتغيطٞب خٕٕ

 پبيبيیتٗييٗ اؾت. ثطای  آٚضی ٌطزيسٜٞبی تحميك خٕٕٚ ٌٛيٝ

اظ آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قسٜ ٚ ضٚايی ٔحتٛايی آٖ  پطؾكٙبٔٝ

، یسييتأی ٖبّٔی تٛؾٍ اؾبتيس ٚ ضٚايی ؾبظٜ ثب ضٚـ تحّيُ ثبضٞب

ت لااظ ٔسِيبثی ٔٗبز ٞبٝ يفطيقسٜ اؾت. ثطای ثطضؾی  تأييس

ٚ ثطای ثطضؾی اَلاٖبت خٕٗيت  Smart Pls3 افعاض ٘طْؾبذتبضی ٚ 
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٘فط  65٘فط،  154آٚضی قسٜ اظ ٔدٕٛٔ ٞبی خٕٕثب تٛخٝ ثٝ زازٜ

 8/57٘فط ) 89زضنس( اظ افطاز ٔٛخٛز زض پػٚٞف ٔطز ٚ  2/42)

 45تب  35زضنس اظ افطاز ثيٗ  5/45زضنس( ظٖ ثٛز٘س. اظ ٘ٓط ؾٗ، 

 55زضنس ٘يع ثبلای  8/5ؾبَ ٚ  55تب  46زضنس ثيٗ  1/22ؾبَ، 

ا٘س. اظ ؾبَ ؾٗ زاقتٝ 35زضنس اظ افطاز وٕتط اظ  6/26. اؾتؾبَ 

زضنس زاضای  4/8زضنس زاضای ٔسضن زيپّٓ،  7/11٘ٓط تحهيلات 

 9/27زضنس زاضای ٔسضن وبضقٙبؾی،  50تحهيلات وبضزا٘ی، 

زضنس ٘يع زاضای  9/1زضنس زاضای ٔسضن وبضقٙبؾی اضقس ٚ 

ا٘س. اظ ٘ٓط ؾبثمٝ فٗبِيت ثيكتطيٗ فطاٚا٘ی تحهيلات زوتطی ثٛزٜ

زضنس(  7/35ؾبَ 20ثيف اظ ٔطثٌٛ ثٝ افطاز ثب ؾبثمٝ فٗبِيت 

زضنس(،  3/25ؾبَ ) 10. پؽ اظ آٖ افطازی ثب ؾبثمٝ وٕتط اظ اؾت

ؾبَ  20تب  16ؾبَ ٚ ثيٗ  15تب  10افطاز ثب ؾبثمٝ فٗبِيت ثيٗ 

 زضنس لطاض زاض٘س. 5/19ٞطيه ثطاثط 

خٟت ثطضؾی ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغيطٞب اظ آظٖٔٛ وٌّٛٔٛطٚف ٕٞچٙيٗ 

وٕتط اظ  Sigظ آ٘دب وٝ ٔمبزيط اؾٕيط٘ٛف اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ ا

ٌطزز، تٛظيٕ ٔی ٔكبٞسٜ 1اؾت ِصا ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض خسَٚ  0.05

 قٛز.ٌطفتٝ ٔی زض ٘ٓطٞب غيط ٘طٔبَ زازٜ
 بررسي ورمال بًدن متغيرَا -0جذيل 

 ٘تيدٝ Sig ٔتغيطٞب

 ٘طٔبَ ٘يؿت 000/0 اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ

 ٘طٔبَ ٘يؿت 020/0 ؾجه تفىط ا٘تمبزی

 ٘طٔبَ ٘يؿت 00/0 ثبظتبثیؾجه تفىط 

 ٘طٔبَ ٘يؿت 00/0 ّٖٕىطز يبزٌيطی

 ٘طٔبَ ٘يؿت 00/0 ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ

ثطای ضٚايی ؾبظٜ )تٗييٗ ثبضٞبی ٖبّٔی( اظ َطيك ٔحبؾجٝ ٔمساض 

قٛ٘س وٝ ٞبی يه ؾبظٜ ثب آٖ ؾبظٜ ٔحبؾجٝ ٔیٕٞجؿتٍی قبذم

ايٗ ُّٔت قٛز، ٔؤيس 4/0اٌط ايٗ ٔمساض ثطاثط ٚ يب ثيكتط اظ ٔمساض 

ٞبی آٖ اظ ٚاضيب٘ؽ ذُبی اؾت وٝ ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ؾبظٜ ٚ قبذم

-ٌيطی آٖ ؾبظٜ ثيكتط ثٛزٜ ٚ پبيبيی زض ٔٛضز آٖ ٔسَ ا٘ساظٜا٘ساظٜ

ٌيطی لبثُ لجَٛ اؾت. اٌط ٔحمك پؽ اظ ٔحبؾجٝ ثبضٞبی ٖبّٔی 

ٔٛاخٝ قس، ثبيس  3/0ٞب آٖ ثب ٔمبزيطی وٕتط اظ ثيٗ ؾبظٜ ٚ قبذم

ت پطؾكٙبٔٝ( ضا انلاح ٕ٘ٛزٜ ٚ يب اظ ٔسَ ٞب )ؾؤالاآٖ قبذم

وٝ ٘تبيح تحّيُ  2پػٚٞف ذٛز حصف ٕ٘بيس. وٝ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ 

ثبض زٞس، وٝ ٞبی پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز ٘ٓط ضا ٘كبٖ ٔیٖبّٔی ٌٛيٝ

اظ  tثيكتط اؾت، ٚ ٕٞچٙيٗ ٔمساض آٔبضٜ  3/0ٞب اظ ٕٞٝ ٌٛيٝ یٖبّٔ

 اؾت. تأييسثيكتط اؾت ضٚايی ؾبظٜ ٔٛضز  96/1

 
 َاي مذلمقادير آمارٌ تي گًيٍ -2شكل 

 
 َاي مذلمقادير بار عاملي گًيٍ -3شكل 

 بررسي بارَاي عاملي پرسشىامٍ -2جذيل 

 ٘تيدٝ tآٔبضٜ  ثبض ٖبّٔی ٞبٌٛيٝ

q1 82/0 75/9   

q2 59/0 63/6   

q3 71/0 56/6   

q4 80/0 27/8   

q5 66/0 54/8   

q6 63/0 92/7   

q7 53/0 79/8   

q8 73/0 50/17   

q9 83/0 94/29   

q10 79/0 04/27   

q11 79/0 92/20   

q12 75/0 13/10   

q13 70/0 97/9   

q14 72/0 96/8   

q15 77/0 66/19   

q16 69/0 57/12   

q17 72/0 05/12   

q18 79/0 59/25   

q19 72/0 50/16   

q20 75/0 14/15   

q21 79/0 95/13   

q22 79/0 91/22   

q23 72/0 89/11   



 39 ٞبی ٘ٛيٗ زض ّْٖٛ ٔحبؾجبتی ٚ ٔسيطيت ضفتبضیوبٚـ 

 

پؽ اظ ؾٙدف ثبضٞبی  PLSٞب زض ُٔبثك ثب اٍِٛضيتٓ تحّيُ زازٜ

ٞب، ثبيس ثٝ ٔحبؾجٝ ٚ ٌعاضـ پبيبيی تطويجی ٚ آِفبی ٖبّٔی قبذم

ٔمبزيط يطيت پبيبيی  3وطٚ٘جبخ پطزاذتٝ قٛز. ٘تبيح زض خسَٚ 

تطويجی ٚ آِفبی وطٚ٘جبخ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ثبلاتط 

پبيبيی تطويجی ٚ آِفبی وطٚ٘جبخ ٔتغيطٞبی خسَٚ ثٛزٖ يطيت 

ٌيطی زاضز. ٞبی ا٘ساظٜ٘كبٖ اظ ٔٙبؾت ٚ ثطاظـ لبثُ لجَٛ ٔسَ

-ٕٞچٙيٗ يىی زيٍط اظ ٔٗيبضٞبی ٔٙبؾت ثطای اضظيبثی ٔسَ ا٘ساظٜ

)ثيطٚ٘ی( ايٗ اؾت وٝ ؾبظٜ ثبيس ثيكتطيٗ ٚاضيب٘ؽ ٔكتطن  ٌيطی

ٞبی زيٍط زض يه بظٜضا ثب ٘كبٍ٘طٞبيف ٘ؿجت ثٝ اقتطان آٖ ثب ؾ

ٔسَ ٔٗيٗ زاقتٝ ثبقس. ثطای ايٗ اضظيبثی ٔحمميٗ اؾتفبزٜ اظ 

، يٗٙی ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ (AVE) ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاج قسٜ

وٙٙس. ٔحمميٗ ضا پيكٟٙبز ٔی كبٖي٘كبٍ٘طٞبٔكتطن ثيٗ ؾبظٜ ٚ 

-ٚ ثيكتط ضا تٛنيٝ ٔی 5/0ٔمبزيط ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاج قسٜ 

 50آٖ اؾت وٝ ؾبظٜ ٔٛضز ٘ٓط حسٚز  یثٝ ٔٗٙبوٙٙس ٚ ايٗ أط 

وٙس. ٞبی ٘كبٍ٘ط ذٛز ضا تجييٗ ٔیزضنس ٚ يب ثيكتط ٚاضيب٘ؽ

آذطيٗ ٔٗيبض تأييسی ضٚايی ٍٕٞطا ٔمبيؿٝ ثيٗ پبيبيی تطويجی ٚ 

. خٟت تأييس ضٚايی ٍٕٞطايی اؾتٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاخی 

. اٌط اؾت 5/0ا٘ی ٘يع ثبقس ٚ ٔمساض ٖسز ثحط CR>AVEثبيس 

ثبقس أب يطيت پبيبيی تطويجی ٔمساض ثيف اظ  5/0ٔمساض وٕتط اظ 

 3ضا ٘كبٖ زٞس، ضٚايی ٍٕٞطايی ٔٛضز لجَٛ اؾت. زض خسَٚ  7/0

 ٞب ٘يع اضائٝ قسٜ اؾت.ٔمساض ايٗ يطيت ثطای ٞطيه اظ ؾبظٜ

مقادير پايايي متغيرَاي تحقيق ي مياوگيه يارياوس استخراج  -3جذيل 

 ٌشذ

 CR AVE CR> AVE آِفبی وطٚ٘جبخ ٔتغيطٞب

   522/0 865/0 811/0 اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ

   534/0 737/0 715/0 ؾجه تفىط ا٘تمبزی

   520/0 820/0 793/0 ؾجه تفىط ثبظتبثی

   583/0 762/0 762/0 ّٖٕىطز يبزٌيطی

   541/0 825/0 746/0 ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ

ٞبی ٔتفبٚتی ضا ذهيهٝٞبيی وٝ چٙب٘چٝ ٕٞجؿتٍی ثيٗ آظٖٔٛ

ٞب زاضای اٖتجبض تكريهی يب وٙس پبييٗ ثبقس، آظٌٖٔٛيطی ٔیا٘ساظٜ

ثبقس. اٌط ٔسَ زاضای ضٚائی ٚاٌطا ثبقس لاظْ اؾت يطيت ٚاٌطا ٔی

ٞبی ذٛزـ ثيكتط اظ يطيت ٕٞجؿتٍی ٕٞجؿتٍی ؾبظٜ ثب قبذم

ضا  ٘تبيح ثطضؾی ضٚايی ٚاٌطا 4ٞب ثبقس. خسَٚ آٖ ؾبظٜ ثب ؾبيط ؾبظٜ

زٞس. ثط ايٗ اؾبؼ چٙب٘چٝ ٔمبزيط ثٝ ضٚـ فٛضُ٘ ٚ لاضوط ٘كبٖ ٔی

لُط انّی ٔبتطيؽ وٝ زض ٚالٕ خصض ٔمبزيط ضٚايی ٍٕٞطايی 

ٔتغيطٞب ٞؿتٙس اظ اٖساز ؾُط ٚ ؾتٖٛ ٔتٙبْط ثب ذٛز ثعضٌتط 

 .ٌيطز ٔیلطاض  تأييسثبقٙس ضٚايی ٚاٌطا ٔٛضز 

 مقادير ريايي ياگرا -4جذيل 

 ٔتغيطٞب
ثب اضتجبٌ 

 ٕٞتبيبٖ

ؾجه تفىط 

 ا٘تمبزی

ؾجه تفىط 

 ثبظتبثی

ّٖٕىطز 

 يبزٌيطی

ٟٔبضت حُ 

 ٔؿئّٝ

اضتجبٌ ثب 

 ٕٞتبيبٖ
722/0     

ؾجه تفىط 

 ا٘تمبزی
551/0 731/0    

ؾجه تفىط 

 ثبظتبثی
400/0 415/0 721/0   

ّٖٕىطز 

 يبزٌيطی
569/0 721/0 481/0 764/0  

ٟٔبضت حُ 

 ٔؿئّٝ
542/0 501/0 375/0 677/0 735/0 

ٞبی ؾبذتبضی ٔٛضز ٌيطی، ٔسَپؽ اظ تحّيُ ٚ ثطضؾی ٔسَ ا٘ساظٜ

ؾبذتبضی، ٔسِی وٝ زض آٖ ضٚاثٍ ثيٗ ٔسَ .ٌيطز ٔیاضظيبثی لطاض 

ظا( ٔس٘ٓط اؾت. ظا( ٚ ٚاثؿتٝ)زضٚأٖتغيطٞبی ٔىٖٙٛ ٔؿتمُ)ثطٖٚ

ٞب ٔسَ ؾبذتبضی تٟٙب ٔتغيطٞبی پٟٙبٖ ضا ثٝ ٕٞطاٜ ضٚاثٍ ٔيبٖ آٖ

وٙس. اثتسا ثبيس ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبضی اظ حيث ٔمساض ثطضؾی ٔی

قٛز. ثٝ ايٗ نٛضت وٝ ثبضٞبی  تأٔيٗ (T-value) آٔبضٜ تی ِٚيٛ

ضا  96/0ٞب ثبيس ٔمساض ثبلای ٕٞٝ ٌٛيٝ (Cross loading) ٖبّٔی

ٚ خسَٚ  2٘تبيح ايٗ ثرف زض قىُ  .ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ ثبقٙس

2٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٔٗيبض  2
R  ٖظا ثط يه ٔتغيط ثطٖٚ أثيطتٔيعا

. ٘ىتٝ يطٚضی ايٗ اؾت وٝ وٙس ٔیظا ضا ٔكرم يه ٔتغيط زضٖٚ

2ٔمساض 
R ٜظا( ٔسَ ٔحبؾجٝ ٔیٞبی ٚاثؿتٝ )زضٖٚتٟٙب ثطای ؾبظ-

ظا، ٔمساض ايٗ ٔٗيبض نفط اؾت. ٞط ٞبی ثطٌٖٚطزز ٚ زض ٔٛضز ؾبظٜ

2چٝ ٔمساض 
R ٜظای يه ٔسَ ثيكتط ثبقس، ٞبی زضٖٚٔطثٌٛ ثٝ ؾبظ

 09/0، 01/0ؾٝ ٔمساض  پػٚٞكٍطاٖ٘كبٖ اظ ثطاظـ ثٟتط ٔسَ اؾت. 

ٖٙٛاٖ ٔمساض ٔلان ثطای ٔمبزيط يٗيف، ٔتٛؾٍ ٚ ضا ثٝ 25/0ٚ 

2ٚؾيّٝ ٔٗيبض لٛی ثٛزٖ ثطاظـ ثرف ؾبذتبضی ٔسَ ثٝ
R زض ٘ٓط 

2( ٔمساض5ٌيطز. زض خسَٚ )ٔی
R  ٚ ثطای ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی

زٞٙسٜ ايٗ ٔفْٟٛ اؾت وٝ اضتجبٌ ثب ٔؿئّٝ ٘كبٖ ٟٔبضت حُ

زضنس اظ تغييطات  35ا٘س ٕٞتبيبٖ ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثی تٛا٘ؿتٝ

زضنس اظ تغييطات ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ضا  32ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی ٚ 

تٗييٗ وٙٙس ٚ ٔبثمی تغييطات آٖ ٚاثؿتٝ ثٝ ؾبيط ٔتغيطٞب ٚ ٖٛأّی 

2 اؾت وٝ زض ٔسَ ٘يبٔسٜ اؾت. ٔمساض
R  ثطای ّٖٕىطز يبزٌيطی

زٞٙسٜ ايٗ ٔفْٟٛ اؾت وٝ ثٛزٜ اؾت وٝ ٘كبٖ 67/0ثطاثط ثب 

ٔتغيطٞبی اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ، ؾجه تفىط ثبظتبثی، ٟٔبضت حُ 

ٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی ثب ٕٞىبضی يىسيٍط ٚ زض ٔدٕٛٔ 

ثيٙی زضنس اظ تغييطات ّٖٕىطز يبزٌيطی ضا پيف 67ا٘س تٛا٘ؿتٝ

تغييطات آٖ ٚاثؿتٝ ثٝ ؾبيط ٔتغيطٞب ٚ ٖٛأّی اؾت  وٙٙس ٚ ٔبثمی

 وٝ زض ٔسَ ٘يبٔسٜ اؾت.

اؾت. ايٗ ٔٗيبض لسضت  𝑄2ؾٛٔيٗ ٔٗيبض ثطضؾی ٔسَ ؾبذتبضی،
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وٙس. ثٝ اٖتمبز ثيٙی ٔسَ زض ٔتغيطٞبی ٚاثؿتٝ ضا ٔكرم ٔیپيف

ٞبيی وٝ زاضای ثطاظـ ثرف ؾبذتبضی لبثُ لجَٛ ٞؿتٙس، آٟ٘ب ٔسَ

ظای ٞبی زضٖٚٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ؾبظٜثيٙی قبذمثبيس لبثّيت پيف

ٔسَ ضا زاقتٝ ثبقٙس. ثسيٗ ٔٗٙی وٝ اٌط زض يه ٔسَ، ضٚاثٍ ثيٗ 

ٞب لبزض ذٛاٞٙس ثٛز تب ٞب ثٝ زضؾتی تٗطيف قسٜ ثبقٙس، ؾبظٜؾبظٜ

ٞب ثٝ ٞبی يىسيٍط ٌصاقتٝ ٚ اظ ايٗ ضاٜ فطييٝوبفی ثط قبذم تأثيط

ظا، ٞبی زضٖٚزض ٔٛضز تٕبٔی ؾبظٜ 𝑄2زضؾتی تبئيس قٛ٘س. ٔمساض 

ثيٙی وٓ، ضا ثٝ ٖٙٛاٖ لسضت پيف 35/0ٚ 15/0، 02/0ؾٝ ٔمساض 

-٘كبٖ ٔی 5وٙس. ٕٞبُ٘ٛض وٝ خسَٚ ٔتٛؾٍ ٚ لٛی تٗييٗ ٔی

ظای ٔسَ، ٔثجت ٚ زض ؾُح ثطای ٔتغيطٞبی زضٖٚ 𝑄2زٞس، ٔمبزيط 

ثيٙی ٔسَ  ٔٙبؾجی لطاض زاضز ٚ حبوی اظ آٖ اؾت وٝ لسضت پيف

 .س لبثُ لجَٛ اؾتض ذهٛل ايٗ ٔتغيطٞب زض حز

 Q2ي   R2ضرايب  -5جذيل 

R ظا زضٖٚٔتغيط 
2 𝑄2 

 172/0 35/0 ؾجه تفىط ا٘تمبزی

 358/0 67/0 ّٖٕىطز يبزٌيطی

 139/0 32/0 ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ

ٚخٛز زاضز. ٔٗيبض  GOFثطای ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ وّی ٔٗيبض 

GOF  ٌَٚطزز. ؾٝ ٔحبؾجٝ ٔی 6َجك فطَٔٛ ٔٛخٛز زض خس

ثٝ ٖٙٛاٖ ٔمبزيط يٗيف، ٔتٛؾٍ ٚ لٛی  36/0ٚ  25/0، 01/0ٔمساض 

ٔكبٞسٜ  6َٛض وٝ زض خسَٚ ٔٗطفی قسٜ اؾت. ٕٞبٖ GOFثطای 

ٚ ٔيبٍ٘يٗ  540/0قٛز، ٔمساض ٔيبٍ٘يٗ ٔمبزيط اقتطاوی ٔی

ثسؾت آٔسٜ اؾت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ فطَٔٛ  447/0ثطاثط  𝑅2ٔمبزيط

-ثسؾت آٔس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ زؾتٝ 491/0ٗبزَ ٔ GOFٔمساض ٔٗيبض 

 ثٙسی ٔصوٛض ٘كبٖ اظ ثطاظـ لٛی ٔسَ وّی تحميك اؾت.

 GOFوتايج برازش كلي مذل با معيار  -6جذيل 

GOF 
 ٔيبٍ٘يٗ

𝑅2 

 ٔيبٍ٘يٗ

𝐴𝑉𝐸 

𝐆𝐎𝐅 = √𝑨𝑽𝑬 × 𝐑𝟐̅̅̅̅ = √0.54 × 0.447
= 0.491 

447/0 54/0 

آٔسٜ زض زض ايٗ لؿٕت ثٝ ثطضؾی ٔٗٙبزاض ثٛزٖ ٔمبزيط ثٝ زؾت 

 3ٚ  2  ٚ اقىبَ 7ثط اؾبؼ ٘تبيح خسَٚ  .ٔسَ پطزاذتٝ قسٜ اؾت

زض ٔؿيطٞبی ثيٗ ٔتغيطٞب ثيف اظ  t قٛز وٝ ٔمساضٔكبٞسٜ ٔی

اؾت وٝ ٔتٗبلت آٖ تٕبٔی ؾُٛح ٔٗٙبزاضی وٕتط اظ ٔمساض  96/1

ٚ ثٙبثطايٗ  )ثٝ خع فطييٝ اَٚ( ا٘سثٝ زؾت آٔسٜ α;05ٔفطٚو 

 tزض فطييٝ اَٚ ٘يع چٖٛ آٔبضٜ  .قٛزٔی تأييس 10تب  2ی ٞبفطييٝ

اضتجبٌ ثب  تأثيطثبقس، ِصا ٔی 96/1وٕتط اظ لسض ُّٔك  146/1ثطاثط 

ثب ؾطٚز ٔكٟس  بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یطيبزٌيثط ّٖٕىطز  بٖيٕٞتب

 قٛز.زضنس ٔٗٙبزاض ٘يؿت ٚ فطييٝ اَٚ ضز ٔی 95احتٕبَ 

 َاي پژيَشخلاصٍ وتايج بررسي فرضيٍ -7جذيل 

 ٞب فطييٝ
يطيت ٔؿيط 

 اؾتب٘ساضز قسٜ

ؾُح 

 ٔٗٙبزاضی
 ٘تيدٝ tآٔبضٜ 

ثط  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب -1 ٝيفطي

  یطيبزٌيّٖٕىطز 
 ضز فطييٝ 146/1 252/0 076/0

 یؾجه تفىط ثبظتبث -2 ٝيفطي

  یطيبزٌيثط ّٖٕىطز 
13/0 021/0 32/2 

پصيطـ 

 فطييٝ

ثط  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب -3 ٝيفطي

 ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ 
47/0 000/0 64/6 

پصيطـ 

 فطييٝ

ثط  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب -4 ٝيفطي

  یؾجه تفىط ا٘تمبز
46/0 000/0 04/6 

پصيطـ 

 فطييٝ

 یؾجه تفىط ثبظتبث -5 ٝيفطي

 ثط ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ 
19/0 015/0 43/2 

پصيطـ 

 فطييٝ

 یؾجه تفىط ثبظتبث -6 ٝيفطي

  یثط ؾجه تفىط ا٘تمبز
23/0 001/0 28/3 

پصيطـ 

 فطييٝ

ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ  -7 ٝيفطي

  یطيبزٌيثط ّٖٕىطز 
365/0 000/0 757/4 

پصيطـ 

 فطييٝ

 یؾجه تفىط ا٘تمبز -8 ٝيفطي

  یطيبزٌيثط ّٖٕىطز 
44/0 000/0 72/5 

پصيطـ 

 فطييٝ

ٟٔبضت ٘مف ٔيب٘دی  -9 ٝيفطي

اضتجبٌ ثب  تأثيطحُ ٔؿئّٝ زض 

 یطيبزٌيثط ّٖٕىطز  بٖيٕٞتب

17/0 000/0 50/4 
پصيطـ 

 فطييٝ

٘مف ٔيب٘دی  -10 ٝيفطي

 تأثيطٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ زض 

ثط ّٖٕىطز  یؾجه تفىط ثبظتبث

  یطيبزٌي

07/0 047/0 99/1 
پصيطـ 

 فطييٝ

٘مف ٔيب٘دی  -11 ٝيفطي

 تأثيطزض  یؾجه تفىط ا٘تمبز

ثط ّٖٕىطز  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب

  یطيبزٌي

202/0 000/0 506/4 
پصيطـ 

 فطييٝ

٘مف ٔيب٘دی  -12 ٝيفطي

 تأثيطزض  یا٘تمبزؾجه تفىط 

ثط ّٖٕىطز  یؾجه تفىط ثبظتبث

 .یطيبزٌي

102/0 007/0 69/2 
پصيطـ 

 فطييٝ
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 یٞبثط٘بٔٝ كجطزيزض پ يی٘مف ثؿعا یفطٍٞٙ یٞبٞب ٚ ٌطٜٚؾبظٔبٖ

زاض٘س. ّٖٕىطز  یٚ اذلاق اختٕبٖ یفطًٞٙ ٖٕٛٔ یٚ اضتمب یفطٍٞٙ

زض حفّ  ٓيثٝ نٛضت ٔؿتم تٛاٖیٞب ٔؾبظٔبٖ ٗيا یطيبزٌي

وٝ  یتٛخٝ ثٝ ٖٛأّ ٗيثبقس. ثٙبثطا تأثيطٌصاضخبٔٗٝ  هي یٞباضظـ

 وبٔلاًثركٙس، یٞب ثٟجٛز ٔؾبظٔبٖ ٗيضا زض ا یطيبزٌيّٖٕىطز 

ؾجه اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ  تأثيط»ثب ٖٙٛاٖ  كيتحم ٗياؾت. ا یيطٚض

ٟٔبضت ٌطی ثب ٔيب٘دی ٚ ؾجه تفىط ثبظتبثی ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی

 بٖيا٘دٕٗ ٔطث حُ ٔؿئّٝ ٚ ٟٔبضت تفىط ا٘تمبزی زض ثيٗ اًٖبی

ثط ّٖٕىطز  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب تأثيط. ا٘دبْ قسٜ اؾت« ؾطٚز ٔكٟس

ٔٗٙبزاض ٘يؿت ٚ  ؾطٚز ٔكٟس بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یطيبزٌي

قٛز. اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ خعٚ يىی اظ ٕ٘ی تأييسفطييٝ اَٚ 

تٛا٘س ثؿتطی ٌطٚٞی اؾت ٚ ٔی ضفتبضٞبی ٔثجت زض ٞط ؾبظٔبٖ ٚ

 تأثيطٌصاضیب زض ايٗ تحميك ثطای ضقس ٚ يبزٌيطی فطاٞٓ ٕ٘بيس. أّ

٘كسٜ اؾت،  تأييسٔؿتميٓ اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ ثط ّٖٕىطز يبزٌيطی 
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تٛا٘س ٘بقی اظ إٞيت زيٍط ٖٛأّی ثبقس وٝ زض ٔسَ ايٗ أط ٔی

زض ايٗ تحميك ٔفٟٛٔی زض وٙبض اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت. 

ٞبی تفىط ٚ ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٚخٛز زاضز وٝ پتب٘ؿيُ ثؿيبض ؾجه

قٛز وٙٙس، ايٗ أط ؾجت ٔیظيبزی ضا ثطای يبزٌيطی فطاٞٓ ٔی

ٞب ٘بچيع تّمی ٌطزز. ايٗ زض اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ زض ثطاثط آٖ تأثيط

 تٛا٘س یٔٞبی زيٍط، اضتجبٌ ثب ٕٞتبيبٖ حبِی اؾت وٝ ُٔبثك فطييٝ

آٖ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ  تٛاٖ ٔیقٛز. ثٙبثطايٗ  ٞب ٟٔبضتس زيٍط ؾجت ضق

ٌطفت. ثب تٛخٝ  زض ٘ٓطيه ٖبُٔ اِٚيٝ زض ايدبز ٔٛلٗيت پيكطفت 

ثط ّٖٕىطز  یؾجه تفىط ثبظتبث تأثيطثٝ پصيطـ فطييٝ زْٚ، 

ثبقس. ٔٗٙبزاض ٔی ؾطٚز ٔكٟس بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یطيبزٌي

ثبظتبثی ثٝ ايٗ ٔٗٙبؾت وٝ قرم ثطاؾبؼ ثبظذٛضز اظ  تفىطؾجه 

وٙس ٘مبٌ يٗف ٚ لٛت ذٛز ضا قٙبذتٝ ٚ زيٍطاٖ تلاـ ٔی

ضا تطٔيٓ ٕ٘بيس.  ٞب يٗفٔثجت ضا افعايف ٚ  ٞبی تٛا٘بيیثطاؾبؼ آٖ 

طات پيطأٖٛ ذٛز ٓچٙيٗ ؾجه تفىطی ٕٞٛاضٜ ٘ؿجت ثٝ ٚلبيٕ ٚ ٘

، چٙيٗ وٙس ٔیفت ٘ٓطات زيٍطاٖ ضا زضيب یآؾب٘ ثٝحؿبؼ اؾت ٚ 

اضتجبٌ  تأثيط ؾجه تفىطی ثطای انلاح ٚ ضقس ثؿيبض ايسٜ آَ اؾت.

ؾطٚز  بٖيا٘دٕٗ ٔطث یثط ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ اًٖب بٖيثب ٕٞتب

. ايٗ وٝ قٛز ٔی تأييسثبقس ٚ فطييٝ ؾْٛ ٔٗٙبزاض ٔی ٔكٟس

قرهی ذٛز ضا ثٝ لسضی تٛإ٘ٙس ثسا٘س وٝ اٖتٕبز ثٝ ٘فؽ ٞط 

ٔكىّی ضا زاقتٝ ثبقس أط ثؿيبض اضظقٕٙسی اؾت، ثسٖٚ قه 

قرهی وٝ ثتٛا٘س ثب زيٍطاٖ اضتجبٌ ذٛثی ثطلطاض وٙس ٚ احؿبؼ ٚ 

٘ٓط زيٍطاٖ ضا ٕٞٛاضٜ ٟٔٓ اضظيبثی وٙس، زض ٍٞٙبْ ثطٚظ ٔكىُ 

ايٗ اؾبؼ  ٕٞىبضاٖ حؿبة وطزٜ ٚ ثط س اظ تدطثٝ زٚؾتبٖ ٚتٛا٘ ٔی

وٙس. ٕٞيكٝ احؿبؼ زض ثطاثط ٔكىلات ذٛز ضا تٟٙب احؿبؼ ٕ٘ی

زض لبِت  ٙسيآ فيپوٙس ًٖٛی اظ تيٓ اؾت ٚ ٞط ٔكىّی ٔی

تٛا٘س حُ قٛز. چٙيٗ احؿبؾی ٘ىتٝ ٔی ٌطٚٞی ٕٞفىطی ٚ وبض

ثؿيبض ٟٕٔی ثطای حُ ٔكىلات اؾت چطا وٝ تهٛض زاقتٗ تيٓ 

ثطای ٔكىلات  حُ ضاٜيٛٔ ثؿيبض اؾبؾی زض يبفتٗ پكتيبٖ يه ٔٛ

زا٘س زض ٍٞٙبْ ٔٛاخٝ ثب ٞبؾت. حسالُ قرم ٔیٚ غّجٝ ثط چبِف

ٔكىُ، اظ ؾٛی ٕٞىبضا٘ف، ثب خجٟٝ خسيسی اظ ٔكىلات ٔٛاخٝ 

ثط ضٚی چبِف پيف  قٛز تٕطوع ثيكتطیقٛز ٚ ايٗ ؾجت ٔیٕ٘ی

ثط ؾجه  بٖيٕٞتباضتجبٌ ثب  تأثيطثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ضٚ زاقتٝ ثبقس. 

ثبقس، ٔٗٙبزاض ٔی ؾطٚز ٔكٟس بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یتفىط ا٘تمبز

قٛز. پطؾكٍطی اظ ذٛز يه ضاٜ ٔٛفميت ٔی تأييسفطييٝ چٟبضْ 

اؾت ٚ ايٗ ٕٞبٖ تفىط ا٘تمبزی اؾت، ٍٞٙبٔی وٝ افطاز ثب زيٍطاٖ 

تٛا٘س اظ وٙٙس، ٘بذٛزآٌبٜ ٔیای ثطلطاض ٔیتٗبُٔ زٚؾتب٘ٝ ٚ نٕيٕب٘ٝ

ٞب آٌبٞی يبثس، افعايف اَلاٖبت ٚ ٖآٞبی ٔرتّف ات ٚ ايسٜ٘ٓط

افعايف زا٘ف زض ٔٛضز ٔٛاخٝ ثب ٔكىلات ٚ زضن تدطثيبت زيٍطاٖ 

 ؾؤالاتیوٙس ٍٞٙبْ ٔٛاخٝ ثب يه ٔكىُ اظ ذٛز ثٝ افطاز وٕه ٔی

ٍٞٙبٔی  ؾؤالاتیثٟتطيٗ اؾت؟ چٙيٗ  حُ ضاٜثپطؾس وٝ آيب ايٗ 

ٔٛاخٝ ثبقس ٚ ايٗ أط  حُ ضاٜزٞس وٝ قرم ثب تٗسز ضٚی ٔی

ظٔب٘ی وٝ ثتٛا٘س تٗبُٔ زضؾتی ثب ٕٞىبضاٖ زاقتٝ ثبقس ٕٔىٗ 

 ٌيطز ٔیاؾت. قرهی وٝ ٔحيٍ اختٕبٖی ذٛز ضا ثؿتٝ زض ٘ٓط 

ٕٔىٗ اؾت زچبض ذُبی اؾٙبزی)ذُب ثطاؾبؼ زلايُ  ٕٔٗٛلاً

( قٛز ٚ ثسٖٚ ايٙىٝ ٔتٛخٝ ذُبی ذٛز قٛز، زض ا٘تربة اقتجبٜ

يطی وٙس وٝ احتٕبَ ذُبی چٙيٗ فطزی ثيكتط ٌتهٕيٓ حُ ضاٜ

ا٘دٕٗ  یاًٖب یثط ؾجه تفىط ا٘تمبز بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب تأثيطاؾت. 

-ٔی تأييسثبقس ٚ  فطييٝ پٙدٓ ٔٗٙبزاض ٔی ؾطٚز ٔكٟس بٖئطث

قٛز. پطؾكٍطی اظ ذٛز يه ضاٜ ٔٛفميت اؾت ٚ ايٗ ٕٞبٖ تفىط 

ٚؾتب٘ٝ ٚ ا٘تمبزی اؾت، ٍٞٙبٔی وٝ افطاز ثب زيٍطاٖ تٗبُٔ ز

ٞبی تٛا٘س اظ ٘ٓطات ٚ ايسٜوٙس، ٘بذٛزآٌبٜ ٔیثطلطاض ٔی یا ٕب٘ٝينٕ

آٌبٞی يبثس، افعايف اَلاٖبت ٚ افعايف زا٘ف زض  ٞب آٖٔرتّف 

ٔٛضز ٔٛاخٝ ثب ٔكىلات ٚ زضن تدطثيبت زيٍطاٖ ثٝ افطاز وٕه 

ثپطؾس وٝ آيب  ؾؤالاتیوٙس ٍٞٙبْ ٔٛاخٝ ثب يه ٔكىُ اظ ذٛز ٔی

زٞس وٝ ٍٞٙبٔی ضٚی ٔی ؾؤالاتیثٟتطيٗ اؾت؟ چٙيٗ  حُ ضاٜايٗ 

ٔٛاخٝ ثبقس ٚ ايٗ أط ظٔب٘ی وٝ ثتٛا٘س تٗبُٔ  حُ ضاٜقرم ثب تٗسز 

زضؾتی ثب ٕٞىبضاٖ زاقتٝ ثبقس ٕٔىٗ اؾت. قرهی وٝ ٔحيٍ 

ٕٔىٗ اؾت زچبض  ٕٔٗٛلاً ٌيطز ٔیاختٕبٖی ذٛز ضا ثؿتٝ زض ٘ٓط 

ز ٚ ثسٖٚ ايٙىٝ ( قٛاقتجبٜذُبی اؾٙبزی)ذُب ثطاؾبؼ زلايُ 

ٌيطی وٙس وٝ تهٕيٓ حُ ضأٜتٛخٝ ذُبی ذٛز قٛز، زض ا٘تربة 

 یؾجه تفىط ثبظتبث تأثيطاحتٕبَ ذُبی چٙيٗ فطزی ثيكتط اؾت. 

ٔٗٙبزاض  ؾطٚز ٔكٟس بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یثط ؾجه تفىط ا٘تمبز

قٛز. تفىط ثبظتبثی ثٝ ٖٙٛاٖ ٔی تأييسثبقس ٚ فطييٝ قكٓ ٔی

قٛز وٝ قرم ٘ؿجت ثٝ ثبظذٛضز زيٍطاٖ ؾجىی قٙبذتٝ ٔی

حؿبؼ اؾت. ٕٞچٙيٗ قرم ثٝ ذبَط تدطثيبت ٌصقتٝ ذٛز 

ٞبی ذٛز قٙبذت ثٟتطی زاضز، چٙيٗ ٚ ٚيػٌی ٞب ٟٔبضت٘ؿجت ثٝ 

قرهی تطؼ ٚ ٍ٘طا٘ی ثطای ٔٛاخٝ ثب ذٛز زض ثطاثط ٔكىلات ٘ساضز 

وٙس. اظ ِصا ذٛز ضا ثٝ چبِف وكيسٜ ٚ اظ ذٛز ا٘تمبز ٚ پطؾف ٔی

 حُ ضاٜوٙس وٝ آيب ی ثبظذٛضز ٔٙفی زيٍطاٖ ثٝ ايٗ فىط ٔیضٚ

ا٘تربة قسٜ زضؾت ثٛزٜ يب ضاٜ ثٟتطی ٘يع ٚخٛز زاضز، ٕٞيٗ أط ثٝ 

ٔٗٙبی ا٘تمبز اظ ذٛز اؾت، ثٙبثطايٗ ؾجه تفىط ثبظتبثی ؾجت 

ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ثط  تأثيط. تمٛيت ؾجه تفىط ا٘تمبزی ذٛاٞس قس

-ٔٗٙبزاض ٔی ؾطٚز ٔكٟس بٖيثا٘دٕٗ ٔط یاًٖب یطيبزٌيّٖٕىطز 

ٜ حُ وطزٖ يه ٔؿئّٝ ٕٞٛاض .قٛز ٔی تأييسثبقس ٚ فطييٝ ٞفتٓ 

حُ ٔؿئّٝ ٘يبظٔٙس زا٘ف اؾت ٚ  انٛلاًا٘دبٔس. ثٝ افعايف زا٘ف ٔی

س تٛا٘ ٔیقرهی وٝ ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ زاضز ثٝ ايٗ ٔٗٙبؾت وٝ 
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ٕ٘بيس. ايٗ ذٛز ٕٞبٖ  تأٔيٗٞب ٚ زا٘ف ٔٛضز ٘يبظ ذٛز ضا زازٜ

ٔفْٟٛ ّٖٕىطز يبزٌيطی اؾت. ٞط ضٚيسازی وٝ زا٘ف ٚ اَلاٖبت 

قرم ضا افعايف زٞس زض ٚالٕ يبزٌيطی اؾت. قرهی ثب ٟٔبضت 

حُ ٔؿئّٝ اظ ٌصقتٝ ٚ تدطثيبت ذٛز زضؼ ٌطفتٝ ٚ اظ آٟ٘ب ثٝ 

وٙس وٝ ثسيٗ ذٛثی ٚ آٌبٞب٘ٝ ثطای حُ ٔكىلات آتی اؾتفبزٜ ٔی

ؾجه  تأثيطزٌيطی ذٛز ضا افعايف زازٜ اؾت. تطتيت ّٖٕىطز يب

ؾطٚز  بٖيا٘دٕٗ ٔطث یاًٖب یطيبزٌيثط ّٖٕىطز  یتفىط ا٘تمبز

قٛز.پطؾف اِٚيٗ ٔی تأييسثبقس ٚ فطييٝ قكٓ ٔٗٙبزاض ٔی ٔكٟس

٘جبقس احؿبؼ  ؾؤاِیتب  انٛلاًٌبْ زض پيكطفت اؾت.  تطيٗ ٟٔٓٚ 

ؾت وٝ ؾجه ٔٗٙبؾت. ايٗ ٕٞبٖ وبضی ا٘يبظ ثٝ يبزٌيطی ٘يع ثی

 ؾؤاَ. ٍٞٙبٔی وٝ قرم اظ ذٛز وٙس ٔیتفىط ا٘تمبزی ثب قرم 

وكس ٚ ثطای ضٞبيی اظ آٖ پطؾس زض ٚالٕ ذٛز ضا ثٝ چبِف ٔیٔی

ٞبی ٔرتّف ضا حُ ضاٜتلاـ ذٛز ثطای وؿت زا٘ف ٚ يبفتٗ 

يبزٌيطی، يٗٙی  ّٖٕىطزوٙس، وٝ ٘تيدٝ آٖ ٕٞبٖ ثٟجٛز ًٔبٖف ٔی

( زض 2021)ٔبوؿْٛ افعايف زا٘ف ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ اؾت. 

. ٔؿيط غيط ٔؿتميٓ ؾتاتحميمبت ذٛز ٘تبيح ٕٞؿٛيی ُٔطح وطزٜ

اظ َطيك ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ  یطيبزٌيثط ّٖٕىطز  بٖياضتجبٌ ثب ٕٞتب

قٛز. اضتجبٌ ٕٞتبيبٖ ٔی تأييسٔٗٙبزاض اؾت، ثٙبثطايٗ فطييٝ ٟ٘ٓ 

يبزٌيطی زض ٔسَ ٔفٟٛٔی  ّٖٕىطزميٓ ثط اٌطچٝ ثٝ نٛضت ٔؿت

تحميك اثطٌصاض ٘يؿت أب ثطاؾبؼ فطييبت زيٍط، ثٝ زِيُ تٗبُٔ 

-ٔثجت ثب زيٍطاٖ ٚ آٌبٞی اظ تدطثٝ ايكبٖ ٚ وؿت حٕبيتكبٖ، ٔی

تٛا٘س ؾجت افعايف اٖتٕبز ثٝ ٘فؽ قرم ثطای حُ ٔكىلات ٚ 

وؿت ٞب ثبقس، چٙيٗ اٖتٕبز ثٝ ٘فؿی تلاـ ثيكتط ٚ ٌصض اظ چبِف

زا٘ف ثيكتط ٚ حُ ٔكىُ ضا زض ازأٝ زاضز وٝ ٕٞبٖ ّٖٕىطز 

ثط ّٖٕىطز  یؾجه تفىط ثبظتبثيبزٌيطی اؾت. ٔؿيط غيطٔؿتميٓ 

اظ َطيك ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ٔٗٙبزاض اؾت، ثٙبثطايٗ فطييٝ  یطيبزٌي

ثبظتبثی ٘يع ّٖٕىطز ٌصقتٝ ذٛز  تفىطقٛز. ؾجه ٔی تأييسزٞٓ 

 ُيٚتحّٝ يتدعقرم ٚ ثبظذٛضز زيٍطاٖ ضا زضن وطزٜ ٚ آٟ٘ب ضا 

ٚ ٘مبٌ لٛت ذٛز  ٞب يٗفس اقتجبٞبت، تٛا٘ ٔیوٙس، ثسيٗ تطتيت ٔی

ضا ثٟتط قٙبؾبيی وٙس، چٙيٗ قطايُی اٖتٕبز ثٝ ٘فؽ قرم ضا 

-ثطای ضٚثطٚ قسٖ ثب قطايٍ ؾرت افعايف زازٜ وٝ زض ٟ٘بيت ٔی

ٛا٘س ثٝ حُ ٔكىُ ٚ ايبفٝ قسٖ تدطثٝ ثٝ زا٘ف ذٛز ٔٙدط ت

ٌطزز. ٍٞٙبٔی وٝ فطزی ثب ٕٞىبضاٖ ذٛز ضاثُٝ ٔثجتی زاقتٝ 

ٞب زض لبِت حُ ضاٜثبقس، ضؾٕی يب غيطضؾٕی ثب ا٘جٛٞی اظ ٘ٓطات ٚ 

قٛز، ايٗ ذٛز ٖ٘ٛی وؿت زا٘ف پيكٟٙبز، تدطثٝ ٚ ... ٔٛاخٝ ٔی

تٛا٘س ؾجت ايدبز ٔیاؾت وٝ زض ٍٞٙبْ ٔٛاخٝ ثب يه ٔكىُ 

آيب ضاٞىبض ا٘تربثی ٔٗ » ٚ« چيؿت حُ ضاٜثٟتطيٗ » ٔب٘ٙس ؾؤالاتی

اثتسا ٚ قطٚٔ ٔؿيط وؿت زا٘ف ٚ  ؾؤاَ. قٛز ٔی« ثٟتطيٗ اؾت

ثٟجٛز ّٖٕىطز يبزٌيطی اؾت. ؾجه تفىط ثبظتبثی ٘يع ٖ٘ٛی زضن 

٘ٓط زيٍطاٖ ثسٖٚ ٔىبِٕٝ اؾت، زض ايٗ ٘ٛٔ ؾجه قرم اظ 

ٚ ٘مبٌ  ٞب يیتٛا٘بضفتبضٞب ٚ ٘تبيح وبض ذٛز ٚ زيٍطاٖ ثٝ زضؾتی، 

وٙس قرم ذٛز ضا ثطز، ايٗ أط وٕه ٔیيٗف ٚ لٛت ذٛز پی ٔی

ٔٛضز ثبظذٛاؾت ٚ ا٘تمبز لطاض زٞس وٝ زض ٘تيدٝ چبِف ثب ذٛز 

ثٟتط ٕٞطاٜ ذٛاٞس  یٞب حُ اٜضٕٞٛاضٜ ثب ضقس ّٖٓ ٚ زا٘ف ٚ يبفتٗ 

وبضوٙبٖ ٚ ٔسيطاٖ  ٘فؽ ٖعتافعايف اٖتٕبز ثٝ ٘فؽ ٚ تمٛيت ثٛز. 

لی ٚ ضٚا٘كٙبؾی ثبيس ٔٛضز لاٞبی ٔرتّف اذثب قطوت زض زٚضٜ

ت ٚ لاتكٛيك وبضوٙبٖ ٚ ٔسيطا٘ی وٝ زض حُ ٔكى .تٛخٝ لطاض ٌيطز

-زٞٙس ٔیوٙٙس ٚ ضاٞىبض اضائٝ ٔیٞب اْٟبض٘ٓط ثيكتطی ٔیچبِف

 .تٛا٘س اٍِٛؾبظی ٔٙبؾجی زض خٟت ٟٔبضت حُ ٔؿئّٝ ثبقس

ٞب ٚ ضاٞىبضٞبی ٔرتّف ٚ ٔتٙٛٔ زض ٌصاضی ايسٜاقتطانٕٞچٙيٗ 

تٛا٘س تمٛيت ذهٛل يه ٔكىُ زض لبِت خّؿٝ، يب ٕٞبيف ٔی

ايدبز ٌطٜٚ زض فًبی ٔدبظی  س.ؾجه ا٘تمبزی ضا زض پی زاقتٝ ثبق

تٛا٘س ثٝ ثحث ٚ ٔی حٛظٜ فطًٞٙ زض حبَ ٚ آيٙسٜ لاتٚ ثيبٖ ٔكى

ٜٚ ثط افعايف اضتجبٌ ثب لاٌفتٍٛی اًٖب وٕه وٙس، چٙيٗ فًبيی ٖ

ای ثيبٖ قٛز وٝ ٘ٝلالبقٛز ضاٞىبضٞبی ٔتٙٛٔ ٚ ذٖ ؾجت ٔیلإٞس

قٛز وٝ ثبيس زضثبضٜ ثٟتطيٗ آٟ٘ب ٞطوؽ ثب ا٘جٛٞی ضاٞىبض ٔٛاخٝ ٔی

ثٝ ٔحممبٖ آتی ٘يع  َٛضٗ يٕٞ .ٌيطی ٚ لًبٚت وٙستهٕيٓ

ٞبی ٔرتّف ضٞجطی  ؾجه تأثيطقٛز زض تحميمی ثٝ  پيكٟٙبز ٔی

ٞبی تفىط ثپطزاظ٘س. ٔسيطيت تٗبضو يىی اظ  ثطای تمٛيت ؾجه

لطاض  تأثيطٞب ضا تحت  تٛا٘س اضتجبَبت زض ٌطٜٚ ٔؿبئّی ٟٕٔی وٝ ٔی

تٛا٘س ٔٛيٛٔ تحميك زيٍطاٖ ثبقس. ثطذی قطايٍ  زٞس. ايٗ أط ٔی

ٞب ٚ  ضو ٔٙبفٕ يىی اظ ٔكىلاتی اؾت وٝ ٌطٜٚٔب٘ٙس تٗب

وٙس،  ٚ اخطا تٟسيس ٔی یٌصاض بؾتيؾٞبی فطٍٞٙی ضا زض  ؾبظٔبٖ

تٛاٖ ٔٛيٛٔ تحميك زيٍطاٖ ثبقس. پيبٔسٞبی ٞط ؾجه  ايٗ أط ٔی

تٛا٘س  تفىط زض ظ٘سٌی وبضی، ظ٘سٌی قرهی ٚ ٔٛفميت تيٕی ٔی

يبضی ٞبی تفىط ٚ ثؿ ٔٛيٛٔ تحميك زيٍط ٔحممبٖ ثبقس. ؾجه

اضتجبٌ ظيبزی ثب فطًٞٙ  قسٜ ُٔطحزيٍط اظ ٔتغيطٞبی 

ؾبظٔب٘ی)ٌطٚٞی( ٚ فطًٞٙ خبٔٗٝ زاضز، ايٗ ٔٛيٛٔ ٚ چٍٍٛ٘ی 

تٛا٘س ٔٛيٛٔ تحميك زيٍطاٖ ثبقس. زض ثطضؾی  آٖ ٔی یطيطپصيتأث

ٞب ٚ  تٛاٖ ثيبٖ ٕ٘ٛز وٝ ؾبظٔبٖ ٞبی پػٚٞف ٔی ٔحسٚزيت

خبٔٗٝ اظ تغييطات  ٞبی فطٍٞٙی ٘يع ٔب٘ٙس ٞط ثرف زيٍطی اظ ٌطٜٚ

ٞؿتٙس، ثٙبثطايٗ لّٕطٚی ظٔب٘ی  ٔتأثطٞبی ٔحيُی  ٚ ثحطاٖ

اظ خّٕٝ تحميك  یميٞط تحمتٛا٘س ثٝ ٖٙٛاٖ يه ٔحسٚزيت ثطای  ٔی

ٌطفتٝ قٛز)ٔكىلات التهبزی ٚ... (. ٕٞچٙيٗ  زض ٘ٓطحبيط 

ای اظ ذُب ٕٞطاٜ اؾت، ايٗ  اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٕٞٛاضٜ ثب زضخٝ

 یا پطؾكٙبٔٝٔحسٚزيت شاتی ثطای تحميمبت  أط ثٝ ٖٙٛاٖ يه

ُٔطح اؾت. ايٗ تحميك زض يه ٌطٜٚ فطٍٞٙی ٚ زض قٟط ٔكٟس 

س تٛا٘ ٔیٞبی تفىط  ا٘دبْ قسٜ اؾت، ِصا ٘تبيح آٖ ثب تٛخٝ ثٝ ؾجه
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ٔرتّف يب زيٍط قٟطٞب، ٔتفبٚت  یٞب تئأٔٛضٞب ثب  زض زيٍط ؾبظٔبٖ

 ثبيس زلت قٛزٞب  ثبقس، ِصا زض تٕٗيٓ ٘تبيح ثٝ زيٍط ؾبظٔبٖ

 )ٔحسٚزيت لّٕطٚی ٔىب٘ی(.
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